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Presentar las tecnologias de informacidn y comunicacién que tienen potencial para permitir la
inclusién de personas con discapacidad como clientes de los destinos turisticos. Las tecnologias
fueron identificadas a través de la busqueda de informacion en bases de datos académicas y
paginas web de empresas proveedoras de tecnologias de informacidn para personas en estado
de discapacidad, indicando cdmo pueden ser usadas en las actividades de la cadena de valor
turistica. Se encontrd que las tecnologias usadas en los campos de entretenimiento,
educacion, salud y artefactos disefiados para facilitar la vida de personas con discapacidad,
pueden ser utilizados en la industria turistica, asistiéndolos en funciones mentales, sensoriales,
de voz y habla, neuromusculoesqueléticas y de movimiento.




