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estd desprovisto de calificaciones, es una profesién que alcanzd
madurez y que se viene constituyendo en un interlocutor privile-
giado en sus diversos espacios de accién.
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JOSE PAULO NETTO*

Cinco notas a propdsito de la “cuestion socia

[k

En la agenda contempordnea del Servicio Social, Ia “cuestion
social” es punto sobresaliente, ineludible y practicamente con-
sensual. '

Y lo es por razones mas que s6lidas: por un lado, estd la
presion que sobre la practica profesional de los asistentes sociales
ejerce el hecho de gue, transcurridas casi-dos décadas de la derro-

ta de la dictadura, la Namada deuda social, lejos de ser saldada |

con la restauracién democrdtica, fue incrementada;’ por otro lado,

*  Dactor en Servicio Social. Profesor Titular de 1a Escuela de Servicio Social de la
Universidad Federal de Rio de Janeiro (UFRJ), y Profesor Visitante en programas
de Posgrado en Brasil, Portugal y América Latina. Autor de mdés de una decena de
libros, entre ellos, Capitalisme monepolista y Servicio Social (1997) y Ditadura e
Servigo Social no Brasil (1991), ambos por la Cortez.

%% Texto extraido de Temporalis n. 3. Brasilia, ABEPSS, 2001. Traduccién de Ramiro
M. Dulcich.

I. Y para estc incremento no fue menor la contribucitn ofrecida por la orientacién
macroecondmica que los dos gobiernos de Fernande Henrique Cardoso (FHC),
.implementaron con el respaldo de los organismos represeniativos del capital
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porque la continuidad del proceso de renovacién profesional exigio
una actualizacion de la formacién académica, ya que muy
correctamente el proyecto formativo estd enraizado en la
intervencion sobre la “cuestion social”? Incluso repercute en este
destaque de la “cuestién social” el renovado interés que ha des-
pertado en investigadores europeos --- marcadamente franceses
— cuya obra influyd en la reflexi6n de investigadores y docentes
del drea de Servicio Social.

Asf, la actualidad de la “cuestion soual” s¢ presentia tanto
para los a31stentes sociales de campo como para aquellos que es-
pecialmente en la academia se ocupan con la formacién de las
nuevas generaciones profesionales y con la investigacion de la
realidad social.

Pero_es un hecho que la expresién “cuestién social™ no-es
seménticamente univoca, al contrario, se. registran en-torno.de
ella comprensiones diferenciadas y atribuciones de sentido muy
diversas. Cualquier esfuerzo de precisién en este. dominio. debe
ser saludado — muy particularmente porque favorece a la come-
prensi6n de las referencias mds amplias a partir de las cuales elia
- s utilizada.

Quiero desde ya sefialar el cardcter extremamente modesto
de mi intervencién, que busca apenas y tan solamente ofrecer
algunas determinaciones. tedricas ¢ historicas para. circunscribir lo
que entlendo como cuestmn €0c1a1’ en el marco de la tradicion

financiero internacional y para regocijo de sus socios nativos, naturalinente ademis
de la alegre capitulacién de buena parte de la intelectualidad académica. Li desas-
tre que esa orientacion ha significado para Iz masa de la poblacién brasileiia no
puede ser aqui abordado, pero algunos de sus indicadores estdn recogidos en cl
volumen organizado por Lesbaupin {1999).

2. “H] Servicio Social se particulariza en las relaciones sociales de produceién y
reproduccién de la vida social como una profesidn que interviene en ¢l dmbito de la
cuestién social, expresada por las contradicciones del desarrollo del capitalismo
mongepolista” (ver ABESS/CEDEPSS, 1997 60).
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teérico politica en que todavia me sitdo, contra viento y marea-—
la tradicién marxisia.

1. Todas las referencias posibles sugieren que la expresion
“cuestién social” fiene una historia reciente: sy empleo data de
cerca de ciento setenta afios. Parece que comenzd a ser utilizada
en la tercera década del siglo XIX y fue divulgada hasta la mitad

" de aquella centuria por criticos de la sociedad y filantropos. snua~

dos en los mas variados espacios del espectro poiitico.?

La cxpresién surge para dar cuenta del fenémeno mds eviden-

te d¢Ta Mistoria de la Buropa Occidental que cxpeumenmba Tos

impactos de la primera onda industr ializante, iniciada en Inglaterra
en el Gitimo cuarto del siglo XVIIL se trata del fendmeno del
pauperismo. En efecto, la _pauperizacion (en este caso, absoluta)
masiva de la poblacion [rdbd_]dd()rd constituy¢ el aspecto mas
inmediato de la instauracion del capitalismo en su fase indusirial-
competitiva y no casualmente engendro una copiosa documentacion.®

Para los més licidos observadores de la época, independien- -

temente de su posicién ideo- politica, se hizo claro gue s¢ trataba
de un fenémeno nuevo,'sin precedentes en la historia anterior
conocida’ De hecho, si no era inédita la desigualdad entre los

3. Desde un legitimista francés como Armand de Melun a un joven revolucionario
aleman como F. Engels (1986), Curiosamente, la expresion “cuestion social” emer-
ge practicamente al mismo tiempo en Gue surge cn ¢l vocabulario pelitico la paiabra
socialismo,

4. Fl texto de Engels, referido en la nota anterior, es apenas un ejemplo de una larga
bibliografia, en Ta cual concurricren autores de las mdas diversas posiciones ideo-
polfticas {citamos Villermé, Ducpétiaux, Burel), Hasla un conservador como
Tocqueville sc ocupé del problema, en su Mémoire sur le paupérisme, presentada a
la Academia de Cherbourg en 1835,

5. En su ensayo As metamorfoses da quesido social. Uma crénica do saldrio, Robert

Castel (1998: 284) sefiala que autores como Buret y Viliencuve-Bargemont tenian
conciencia de 1a novedad del pasperismo en cuestién, cabiéndole la caracterizacién

de una nueva pobreza.
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varios sectores sociales, si venfa de muy lejos la polarizacién en-
tre ricos y pobres, si era antiquisima la diferente apropiacién y
usufructo de los bienes sociales, era radicalmente nueva la dindmica
de la pobreza que entonces se generalizaba.®

Por primera vez en la historia registrada, la pobreza crecia
en razon directa con.el.aumento de la capacidad social de-producir
riguezas. Cuanto mds la sociedad se revelaba capaz de
progresivamente producir mds bienes y servicios, tanto mas
aumentaba el contingente de sus miembros, que ademdas de no
tener acceso efectivo a tales bienes y servicios, se vefan desposeidos
de las condiciones materiales de vida de las que disponian ante-
riormente. Si en las formas de sociedad precedentes a la sociedad
burguesa Ja.pobreza-estaba-ligada-a-un cuadro-general-de-escasez
(cuadro en larguisima medida determinado por el nivel de
desarrollo de las fuerzas productivas materiales y sociales), ahora
éstase.mostraba conectada-a-un cuadro general que-tendiaareducir
fuerternente la sitnacién de -escasez. Bn una palabra, la _pobreza
. acentuada y gei alizada en ¢l primer tercxo del siglo XIX — el
pauperzsmo - aparema £omo nuev; precmamente porquc se

.....

; supresmn \

La designacién de ese wl)auperismo por la expresion “cuestiénf

social” se relaciona _directamente a sus dOSdObldmlbni()b 50Ci0- |

vian ey

politicos..Si se hubieran mantenido los pauper:zados en la'
condicién de victimas del destino, si ellos hubieran revelado la

6. Datos cuantitativos del cuadro del paupesisino europeo estan disponibles tanto en
obras estrictamente histéricas (ver por eiemplo, Hobsbawm, 1988, o especificamente
para Inglaterra, Thompson, 1987) como en textos de naturaleza sociolégica (ver el
citado trabajo de R. Castel). Es relevante notar gue, en e siglo XX, mucho antes de
que el interés académico “descubriera” a los excluides, fue un marxistia
norteamericano quien dedicd especial atencién al pauperismo (ver la obra original-
mente publicada en 1936, de Leo Huberman, 1986).
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resignacion que Comte consideraba la gran virtud civica, la historia
subsiguiente hubiera sido otra. Lamentablemente para el orden
burgués que se consolidaballos pauperizados no se conformaron

con su situacién: desde la prunc:ra década hasta la Titad del siglo J
X1X, su protesia tomé fas més d1ve1 sas formas, desde la violencia :
luddzsm hasta la constitucién de las trade unions,’ configurando

il
s

una amenaza real a las instituciones sociales existentes. Fue a par- |
tir de 1a pelspectwa ‘efectiva de una subversién del orden bur FUES
que el pauperismo se designé como “cuestion social”.

A
R

2. A partir de la segunda mitad del sigio XIX, la expresion
“cuestién social” deja de ser usada indistintamente por criticos
sociales de diferenciados lugares del espectro ideo-politico — ésta
se desliza, lenta pero nitidamente, para el vocabulario propio del
pensamiento conservador.

El divisor de aguas, también aqui, es la revolucidn de 1848.
De un lado, Jos eventos de 1848, cerrando el ciclo progresista de
la accidn de clase de la burguesia, impiden a partir de entonces a
los intelectuales a clla vinculados (en tanto sus representantes ideo-
16gicos) la comprensidn de los nexos entre cconomia y sociedad
— quedando vedada la comprensic’m dela relacién entre desarmllo
de urg,g:ncna ld manutenc10n y ld defcnsa del mden burgues la

“cuestién social” pm de paulaimamente su estructura, histérica
determinada y es crecientemente naturalizada, tanto en el ambito_ -
del pensamiento conservador laico como en el del confesional (que
ademas tardd en reconocerla como pertinente).

Entre los pensadores laicos, las manifestaciones mmedratas
de la “cuestién social” (fuerte desigualdad, desempleo, hambw
enfermedades, penuria, desamparo frente a coyunturas econoii-

7. Una sintesis bastante diddctica de la historia def movimiento obrero se encuentra
en Abendroth, (1977). -
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cas adversas) son vistas como el desdoblamiento, en la sociedad
moderna (1éase: burguesa), de caracteristicas ineliminables de todo
y cualguier orden social, que a lo sumo pueden ser objeto de una
intervencion politica limitada (preferencialmente con soporte
“cientifico”), capaz de amenizarlas y reducirlas a través de un
ideario reformista (aqui el ejemplo mds tipico es ofrecido por
Durkheim y su escuela sociolégica). En el caso del pensamiento
conservador confesional, se reconoce la gravitacion de la “cuestién
social” y se apela a medidas socio-politicas para disminuir sus
consecuencias, se insiste en que solamente su exacerbacion
contraria la voluntad divina (es emblematica aquf la leccion de
Leon X1, de 18911, ’

En cualquiera de los dos casos — lo que ademds explica la
perfecta complementariedad politico-practica de esas dos vertientes
del conservadurismo — incluso las reducidas reformas sociales
posibles estdn hipotecadas a una reforma moral del hombre y de
la sociedad. De hecho, en el ambiito del pensamiento conserva-
dor, la “cuestion social”, en una operacién simultinea a su
naturalizacion, se convierte en objeto de accién moralizadora. Y
en ambos casos ¢l enfrentamiento de sus manifestaciones debe
ser funcién de un programa de reformas que antes que nada pre-
serve la propiedad privada de los medios de produccion. Més pre-
cisamente: el cuidado con las manifestaciones de la “cuestién so-
cial” es expresamente desvinculado de cualquier medida tendiente
a problematizar el orden econdmico social establecido; se trata de
combatir las manifestaciones de la “cuestién social” sin tocar los
fundamentos de Ia sociedad burguesa. Se tiene aqui obviamente
un reformismo para conservar.®

8. No st puede confundir el pensamiento conservador, que gana densidad y expansién
después de 1848, con el reaccionarismo. Si para éste la altemativa a los males del
orden burgués consiste en la restauracién del Antiguo Régimen, lo que es propio
del pensamiento conservador es ¢l reformismo, en el interior — y sin herirlas — de
las instituciones fundantes del mundo det capital.
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Pero la explosidn de 1848 no afectd solamente fas expresiones
ideales (culturales, tedricas, ideolégicas) del campo burgués. Esta
hirié sustantivamente las bases de la cultura politica que portaba
hasta entonces el movimiento de los trabajadores: explicitando el
cardcter antagénico de los intereses sociales de las clases
fundamentales, 1848 implicé la disolusion del ideario formulado
por el utopismo. De esa disolucidn resultd el entendimiento de
que la resolucidn efectiva del conjunto problemdtico designado
por la expresion “cuestion social” serfa funcién de la subversion
completa del orden burgués, en un proceso del cual estaria excluida
cualquier colaboracién de clases’ — uno de los resultantes de 1848
fue el pasaje del proletariado, en un nivel histdrico universal, de
la condicion de clase en si a clase para sf, Las vanguardias trabaja-
doras, en su proceso de lucha, accedieron a la conciencia politica
de que la “cuestién social” estd necesariamente vinculada a la
sociedad burguesa: solamente la supresién de ésta conduce a la
supresion de aquélla.

A partir de ahi, el pensamiento revolucionario pasé a identifi-
car en la propia expresién “cuestion social” una tergiversacion con-
servadora, y a sélo emplearla indicando este trazo mistificador.’

3. Sin embargo, conciencia politica no es 1o mismo que com-
prensidn tedrica — y el movimiento de los trabajadores tardaria
todavia algunos afios en encontrar los instrumentos tedricos y
metodolégicos para aprehender la génesis, la constitucion y los
procesos de reproduccidn de la “cuestion social”.

9. Para que se tenga una nocion de las ilusiones del utopismo, recuérdese que uno de
sus més dotados y consecuentes represeatantes, Robert Owen, prepard un memorial
dirigido a todos “los republicanos rojos, comunisias y socialistas de Buropa”, en-
viado tanto al gobierno provisorio francés de 1848 como... a la “reina Victoria y
sus conscjeros responsables™!

10. De shi pues las comillas qlll(i utilizo Siempre que a ella me refiero.
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Si ya en fas visperas de la eclosion de 1848 K. Marx avanzaba
en el rumbo de aquélla comprension — como puede verificarse
nitidamente en sus dos obras mds importantes entonces publica-
das'' — ¢s apenas en 1867, con la publicacion del primer volumen }
de El Capital,'® que Ia razdn tedrica accedi6 a la comprension del /
complejo de causalidades de Ia “cuestién social”. Solamente. conj
el conocimiento riguroso del “proceso de produccién del Lapltd]”f
Marx puede aclarar con precision la dindmica de la “‘cuestion so-
cial”, consistente en un complejo problemdtico muy amplio,;
irreductible a su manifestacién immediata como pauperismo.’ :

El andlisis marxiano de la “Ley general de la acumulacidn |
capitalista”, presente en el vigésimo tercer capitulo del libro pu~
blicado en 1867, revela la anatomia de la “cuestién social”, 8
complejidad, su cardcter de corolario (necesario) del desauoll
capitalista en todas sus fases. El desarrollo caplt'ﬂﬁ;ta ploduccs
necesariamente la * cucsnon social” - dlfucntcs fases capnall<_;~
tas producen diferentes manifestaciones de Ja * ‘cuestion social”; ; ;
~ ésta no es una secuela adjetiva o transitoria del régimen del capi- ;
tal: su existencia y sus manifestaciones son indisociables de }dI

]

dindmica especifica del capital transformado en potencia soclal,
. dominante. La “cuestion social” es constitutiva del desarrollo del
- capitalismo. No se suprime 1a primera conservindose el segundo.

El andlisis de conjunto que Marx oftece en EI Capital revela
brillantemente que la “cuestién <;0cm1” eqtd baswamenle determi-

{l. Pienso especificamenie en Miseria de la Filosofia (19806}, y en colaboracidn con
Engels, en el Manifiesto del Partide Comunista (1998).

12. Entre las varias ediciones en portungués, ver Marx, El Capital, Critica de la Economia
Politica (vol, i, tomos I-11, 1983-1984).

13. Es dec notar que, tanto en Miscria de la Filosofia como en of Manifiesto del Partido
Comunista, Marx pronostica gue el desarrollo del capitalisme implica pauperizacion
absoluta de la masa proletaria. Es en E! Capital donde distinguird los mecanismos
de pauperizacién absoluta y relativa.

14. Ver en la edicién citada en la nota 12, en ¢l tomo II: 187 ss.

¥

R

S e e e

et
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nada por el trazo propio y peculiar de Ja-relacion-capital/trahajo
— la explotacion. Sin embargo la explotacién apenas remite a la

: detummdc;on molecular de la “cuestién social”; en su integra,

16_]0§ de cuaiqmer umcauqahdad implim Ia cgnﬂuenciamdi@z
muerte a 103 d1sp031twos explotddmes del régi régimen del capital,
toda lucha contra sus manifestaciones socio-politicas y burnanas
(precisamente 1o que se designa por “cuestin social”) estd con-
denada a enfrentar sintomas, consecuencias y efectos.

El andlisis marxiano fundado en el cardcter explotador del
régimen del capital permite muy especialmente situar con
radicalidad histérica ka “cuestién social”, esto es, distinguirla de
las expresiones sociales derivadas de la escasez en las sociedades
que precedieron al orden burgués. La explotacion no es un trazo
distintivo del régimen del capital (de hecho, se sabe que formas
sociales asentadas en la explotacién precedieron largamente al
orden burgués); lo que es distintivo de ese régimen ¢s que la

explotacion se efectiva en un marco de contradicciones y antago- : - .

nismos que la hacen, por primera vez en la historia registrada, ; .
suprimible sin la supresion de las condiciones en las cuales se ! 7
crea exponencialmente la rigueza socml, O sea: la 1 supresion de la
explotaci6n del trabajo por el C.apltal,_,una.,.\_eez,consmmdo._ei orden
burgués y altamente desarrolladas las fuerzas productivas, no im-
plica — jmuy por el contrario! — reduccién de la produccion de
riguezas.

En las sociedades anteriores al orden burgués, las desigual-
dades, las privaciones etc. devenfan de una escasez que el bajo
nivel de desarrollo de las fuerzas productivas no podfa suprimir (y
al que era correlativo un componente ideal que legitimaba las de-
sigualdades, las privaciones efc.); en el orden burgués constituido,
ellas devienen de una escasez producida socialmente, de una
escasez que resulta necesariamente de la contradiceion entre las
fuerzas productivas (crecienterpente socializadas) y las relacio-
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nes de produccién (que garantizan la apropiacion privada del ex-

cedente y la decisién privada de su destinacién). La "¢ cuestion so-

cia!” en estd perspectiva tedrico- anaiftica ne tiene que Ver con el f

heredo 0 con trazos mvanables de la somedad humana ucne

gue ver exclusivamente con la soc1ab111dad erguzda bajo el co-
mando del capital.

Sin embargo, del andlisis tedrico marxiano no se puede deri-
var el inmovilismo socio-politico consistente en la espera de un
dia D, o una hora H, revolucionariamenie catastrofica, en que el
régimen del capital sea reducido a escombros — y con €l

_desaparezca la explotacion. Del analisis marxiano lo que legiti-

mamente queda excluido es tan solamente cualguier ilusion acer-

;i ca del alcance de las reformas al interior del capitalismo.

4. En la secuencia de la Segunda Guerra Mundial, y en el
proceso de reconstruccidn econdmica y social que entonces wvo
curso, especialmente en Europa Occidental, el capitalismo
experimenté lo que algunos econom1stas franceses denominaron
de “las tres décadas glonosas ~"de la reconstruccién a la
transicion de los afios sesenta a los setenta, incluso sin erradicar
sus crisis periédicas, el régimen del capital vivi6 una larga
coyuntura de crecimiento econdmico. No por casualidad, la primera
mitad de los afios sesenta asisti6 a la caracterizacion de la sociedad
capitalista —- evidentemente desconsiderando el infierno de su
periferia, el entonces llamado Tercer Mundo — como sociedad
afluente, sociedad de consumo,

La construccién del Welfare State en la Europa Nérdica y en
algunos paises de la Buropa Occidental, bien como el dinamismo
de la economia norteamericana (desde la Segunda Guerra en el
comando del capitalismo mundial), parecfan remitir al pasado la
“cuestion social” y sus manifestaciones — éstas eran casi un pri-
vilegio de la periferia capitalista, enredada con los problemas del

|
|
i
{
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wqubdesarrollo”. Apenas los marxistas insistian en sefialar que las
mejorfas en el conjunto de las condiciones de vida de las masas
trabajadoras no alteraban la esencia explotadora del capitalismo,
que continuaba reveldndose a través de intensos procesos de
paupermauon relativa — apenas los marxistas y unos pocos criti-
cos sociales, como Michael Harrington, que tenfa el coraje de in-
vestigar “la pobtcza, el otro lado de la América”.

, En la entrada de fos afios setenta, se agotd la onda larga ex-
pansiva de la dindmica capitalista. 15 A 1a reduccién de las tasas de

ganancia, condicionadas también por el ascenso del movimiento
obrero — que alcanzara significativas victorias en aquellos anos
y en los inmediatamente anteriores'® — el capital respondié con
una ofensiva politica (de inicio, bdsicamente represiva —
recuérdese el trato que al movimiento sindical brindaron la Sra.
Tatcher y R. Reagan —, después fundamentaimente de naturaleza
ideoldgica) y econdmica. Lo que siguid es conocido (se trata de lo
que Ruy Braga denomind de restauracién del capital) y no necesita
ser retomado aquf:'’ la conjuncion “globalizacion” més. “neolibe-
ralismo” vino para demostrar a los ingenuos ue el capital no tiene
ningdn c_omp__;__Qim.so_ social” -— su esfuerzo para romper con
cualquier regulaci6n politica, extramercado, ha sido coronado de
éxito. Se erosiond el fundamento del Welfare State en varios pai-
ses y la resultante macroscdpica social salté a la vista: el capitalis-
mo “globalizado”, “transnacional” y “posfordista” desvistid la piel
de cordero — v la intelectualidad académica, la misma que en
buena parte considera a Marx el creador de un “paradigma en

15, Ver Mandel, Ef Capitalismo Tardio (1982).

16. Ver ef ensayo de Vicente Navarro, en Asa Cristina Lauredl, org. (1995).

17. Para las cuestiones subsiguienies, ver especialmente José Paulo Neto (1993); David
Harvey (1996); Michel Husson (1999}, Osvaldo Coggiola, org. (1997), Frangois
Chesnais (1996), Sandra de Brunhoff {1991), Emir Sader y Pablo Gentilli, orgs.
(1995} y Franscisco J. Teixeira y Manfredo A. Oliveira, orgs. (1998).
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crisis”, descubrié la “nueva pobreza los “excluidos” etc. — en
suma, descubrié la“nueva cuestion social”’ 1

Ese carlcaturcsco descubrnmento en las condiciones
contemporineas que hacen cada vez mds problemdticas las posibi-
lidades de reformas en el interior del régimen del capital, a pesar de
su eventual credibilidad académica, se exhibe con una anemia {eé-
rico-analitica que solamente es compalable a 1a anemia de las
practicas socio-politicas que proponen como alternativas. Desde el
punto de vista tedrico, no presenta una sola determinacion que re-
sista al examen riguroso en la linea de la critica de Ia economia
politica marxiana; desde el punto de vista socio-politico, retrocede
al nivel de las utopias conservadoras del siglo XIX, que proponen
nuevos contratos sociales que restablezcan vinculos de solidaridad
en el marco de comunidades ilusorias — una solidaridad natural-
mente {ransclasista, y comunidades pensadas con completa
abstraccion de los (nuevos) dispositivos de explotacién.

S La tesis aqul’ sostenida —- y evidentemente ofrecida como

cuestion somal” Lo quc “debemos mvcstigax es, mas alla de Ia
permaherncia “de’ mamfcstamoncs “tradicionales” de Ia * ‘cuesti

social”, la emergencia de nuevas expresiones de la © cuestion §0- {

cial”, la cual es. mquprlmlble sin la supresion del orden del capltai :

La dindmica societaria especifica de ese orden no sélo pone y
repone los corolarios de la explotacién que la constituye medular-
mente: a cada nueva fase de su desarrollo, ésta instaura expresiones
socio-humanas diferenciadas y mds complcjas correSpondlentcs

a la intensificacion de la cxplotacnon que es su razén de ser. Bl

problema tedrico consiste en deferminar corcrétamente la relacién

18. La completa inepcia de la nocidn de “exclusién social” fue sefiaiada por R. Castel,
en la obra referida en la nota 5 (y ia solucién del propio Castel no es satisfactoria).
La “nueva cuestién social” es mérito del Sr. Pierre Rosanvallén, no por casualidad
divulgado en Brasil por el Partido de 1a Social Democracia Brasilefis ...
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entre las expresiones emergentes y las modalidades imperantes de
explotacion.

Esta determinacion, si no puede desconsiderar 1a forma con-
tempordnea de la “ley general de la acumulacién capitalista”, debe
tener en cuenta la compleja totalidad de los sistemas de
mediaciones en que ¢ésta se realiza. Sistemas en los cuales, adn
dado el cardcter universal y mundializado de aquella “ley gene-
ral”, se objetivan particularidades culturales, geopoliticas vy
nacionales, que jgualmente requieren determinacién concreta. Si
la “ley general” funciona independientemente de fronteras politi-
cas y culturales, sus resultantes societarios traen la marca de la
historia que la concretiza. Esto significa que el desafio tedrico
antes resaltado, envuelve ademas la investigacién de las diferen-
cias historico-culturales (que entrelazan elementos de relaciones
de clase, generacionales, de género y de etnia, constituidos en
formaciones sociales especificas) que se cruzan y tensionan en la
efectividad social. En pocas palabras: la caracterizacién de la
“cuestion social”, en sus manifestaciones ya conocidas y en sus
expresiones nuevas, tiene que considerar las particularidades his-
torico-culturales y nacionales."”

“ Finalmente, dos observaciones que considero importantes
para el debate de las breves puntualizaciones que me atrevi a for-
mular aqui.

La primera hace referencia a la perspectiva histérico-con-
creta de construir un orden social que va mas alld de los limites
del comando del capital. Como Marx y Engels dejaron bien expli-
cito en el Manifiesto del Partido Comunista, no hay ninguna
garantia abstracta de que el comunismo - porque es de comunis-

19. Entre nosotros, ya cxisle una tradicién que dirige la investigacién en este rumbo.
Recordémonos de algunas obras de Florestan Fernandes y el esfucrzo de “pensar el
Brasil” conducido por Octavio Janni. Mds recientemente, ur intento de avanzar en
esta direccion fue realizado por Luiz Eduardo W. Wanderiey (ver su ensayo
contenido en EDUC, Vv, Aa., 20001
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mo que se trata, no tengamos miedo de las palabras: se trata aquf
de aquella organizacidn social en que, suprimida la propiedad pri-
vada de los medios fundamentales de produccidn, se asegure que
el libre:desarrollo de la personalidad de cada uno sea la condicién
del libre desarrollo de la personalidad de todos — venga a sustituir
el orden del capital. Pero todo 1o que conocemos acerca de la
sociedad de los hombres nos habla de la inviabilidad de la
perennidad del orden del capital. La historia es una matrona llena
de mafias, no nos engafiemos: lo que parece sélido se desvanece
en ¢l aire. No hay garantfas previas de la derrota de la barbarie —
y por esto misnio el futuro permanece abierto.

La posible derrota del capital, en condiciones tales en que se
suprima la escasez, determinard la superacion de la “cuestion so-
cial”. Esto no significa en absoluto la realizacion de la Edad de
Oro: los hombres y mujeres continuardn enfrentando problemas,
indagando porque viven y porque mueren, empeilados en encon-
trar sentido para sus vidas limitadas — algunos, o muchos, s¢
encontraran vulnerabilizados, formas de cooperacién y apoyo
mutuo serdn requeridas y desarrolladas.

La segunda puntualizacion se refiere al Servicio Social: su
raison d étre ha sido a “cuestién social” — sin ella, no hay senti-
do para esta profesién. Sin embargo, hasta su resolucién en la
supresién del orden del capital, todavia estd abierto un largo camino
para la profesidn. El objetivo histdrico de su superacién pasa atn
y necesariamente por el desarrollo de sus potenciatidades: Todavia
estd lejos el futuro en que esta profesién va a agotarse, por la propia
extincidn de su objeto.
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