METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION SOCIAL, 2026

MARIANA PORTA (RESPONSABLE)
SOFiA RODRIGUEZ QUESADA (practico Rivera)

Teorico - Miércoles de 16:00 a 18:00 via Zoom
Practico CUR - Martes de 10:00 a 12:00



Modulos que estructuran el curso

Modulo 1: Qué es la ciencia. Fundamentos
epistemoldgicos

Modulo 2: El disefio de investigacion

Maédulo 3: El proceso de investigacion:
la estrategia, el proyecto y las técnicas



Los datos en la investigacion

Informacion Conocimiento




Los datos en la investigacion

Dato: calificacion - 6.
Informacion: los estudiantes sacaron calificaciones

aceptables.

Conocimiento: un 25% de los estudiantes que
rindieron examen en UDELAR en dic. 2024 aprobaron
con calificacion superior al 60%. Es una mejora
respecto a 2025.




Tipos de datos

Segun su naturaleza: cualitativos o cuantitativos

Segun su nivel de procesamiento: en estado bruto (datos
primarios), procesados o analizados.

Segun la fuente de la que provienen pueden ser
experimentales, observacionales, computacionales.

Segun su formato: Textuales (Word, PDF, RTF, etc.),
Numéricos (Excel, CSV, etc.), Multimedia (JPEG, MPEG,
WAV, etc.), Estructurados (XML, MySQL, etc.), Cédigo de
software (Java, C, etc.), Especificos de un software (Mesh,
3D CAD, modelo estadistico, etc.), especificos de una
disciplina o instrumento.




Técnicas de recoleccion de
datos

Conjunto de herramientas y procedimientos que permiten
obtener los datos.

Dependiendo de la técnica que usemos, el tipo de dato que
vamos a generar.




Técnicas cualitativas

Basadas en |la observacion Basadas en la conversacion

Observacion

participante Entrevista
Observacién no Grupo focal

participante Grupo de discusidén
Etnografia




Técnicas cualitativas basadas
en la conversacion

El vehiculo es el lenguaje.
Se basa en unainteraccion en tiempo presente.
Requiere unregistro fiel de lo conversado.

El investigador define los papeles que juegan quienes
intervienen, el lugar, el tiempo.

Contexto especial, distinto, separado, extrano
respecto al contexto cotidiano.




La entrevista

Conversacion entre la persona seleccionada en una
muestra (estadistica o intencional) y un integrante del
equipo de investigadores.

Conversacion prolongada. La cadencia de las

preguntas las pauta el entrevistado, seguin el tiempo
gue requiere.

El entrevistado hace declaraciones a titulo personal,
expresando sus opiniones, valoraciones, experiencias.




La entrevista

Se realizan de acuerdo a una pauta que considera
categorias y temas que interesan al investigador.
La validez depende de la sinceridad generada en la
conversacion.

Importa la informacion tal cual la proporciona el

entrevistado: términos, frases, asociaciones, etc.
Depende en gran medida de las habilidades del
entrevistador.

La validez de medida depende de |la capacidad de
generar la misma situacion de entrevista en cada caso.




¢Qué criticas podemos hacer
a estas pautas?

Pautal

:Como es su vida?

:Qué piensa de Rivera?
;Como se siente
actualmente?

:Qué opina sobre los
problemas de la sociedad?
:Qué cambios le gustaria ver
en el futuro?

Pauta 2

;Considera que la mala gestion estatal de
residuos perjudica su salud?

:Los malos olores le generan problemas
respiratorios?

;Esta de acuerdo en que la Intendencia
deberia invertir mas recursos?

:Cree que el basural disminuye la calidad
de vida de los habitantes?

;Cuantas veces por semana observa
acumulacion de residuos?




La pauta de entrevista

No se trata de una conversacion espontanea.
Requiere planificacion detallada sobre situacion,
contenidos y estructura.

Debe existir correspondencia légica entre los indicadores
y las preguntas.

Necesito producir la misma informacion de todas las
unidades en el estudio.




Los grupos de discusion

Conversacion grupal coordinada por un integrante del equipo
de investigacion.

Interaccién entre participantes seleccionados segun criterios
relevantes para el problema de investigacion.

La dinamica de la conversacion surge de los intercambios,
acuerdos, desacuerdos y argumentaciones entre los

participantes.

Los participantes expresan opiniones, valoraciones,
experiencias y representaciones sociales, pero también
reaccionan a las intervenciones de los demas.

El interés del investigador no se centra unicamente en lo que
dice cada individuo, sino también en cdmo se construyen
colectivamente los sentidos durante la discusion.




Técnicas cualitativas basadas
en la observacion

Se observan...
Conductas no verbales: interacciones, rituales,
ceremonias, etc.
Espacios: quiénes lo usan, como lo usan.

Herramientas y artefactos: cuales se usany como,
valor instrumental y simbdlico.

Usos del tiempo: asociados a personas, grupos,
espacios. Analisis de agendas.




La observacion participante

El observador declara el propésito de su presencia, pero se
mantiene distante.

Su propdésito es la descripcidn y/o la explicacién, pero no la
modificacion de lo observado.

Muy utilizado en antropologia, comunicacion, psicologia

social.

Se puede observar una comunidad en particular, un grupo
religioso, una organizacion, etc.

Generalmente se observa durante un periodo extenso de
tiempo




La intrusion en la observacion
participante y en la etnografia

N

La observacion en el contexto de mayor

“naturalidad”
La participacion del observador como un
elemento “natural” puede ser cuestionada.

Todo observador interactua desde un rol, que
en parte no controla ni define totalmente.
Cuestionamiento a la validez de medida




A partir de los objetivos de
investigacion... ;Qué técnica aplica? ¢Por
queé?

La Intendencia quiere conocer el porcentaje de estudiantes universitarios
que utiliza la bicicleta para trasladarse a la facultad.

Un equipo de investigaciéon quiere comprender las experiencias de
discriminacion que viven estudiantes migrantes en la universidad.

Una organizacion social quiere conocer las opiniones de los jévenes sobre

la legalizacidon de nuevas plataformas de apuestas online.

Un investigador quiere analizar las dindmicas cotidianas de trabajo en una
cooperativa de recicladores.

Una empresa quiere conocer el nivel de satisfaccion de los usuarios con una
aplicacion de transporte.




Parte A: cuantitativa

Horas de estudio por semana
3 estudiantes dedican 5 horas
2 estudiantes dedican 8 horas

1 estudiante dedica 10 horas
5 estudiantes dedican 4 horas
7 estudiantes dedican 7 horas

Del dato bruto al resultado

Parte B: cualitativa

“La IA me ayuda a resumir textos."

"La IA me permite estudiar mas rapido."

"La |IA me preocupa porque genera
dependencia."

“Me cuesta estudiar sin la I1A”.

“Le pido que me haga preguntas sobre lo que
estudié”.

“Me hizo un resumen de un articulo de 30

pég.




Corregimos un prototipo de
encuesta




La semana gue viene Nnos vemaos
virtual




