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VI. EN NOMBRE DEL ESTADO SOCIAL*

EL PAPEL sOCIAL DEL ESTADO, que se llamaré “Estado social” antes que“’Es’ra-
do de bienestar” por razones que irdn apareciendo, serd encarado aqui en una
perspectiva que se podria calificar de durkheimiana, en el sentido de que hace
de la integracién del individuo en el colectivo una preocupacién central. ;Cud-
les son las responsabilidades del Estado, qué papeles desempefia, con qué
dificultades tropieza como garante de la cohesion social? El Estado social es
una respuesta, por otra parte tardia, a una muy vieja pregunta que de hecho
se formula en toda sociedad y que en su forma mas general podria plantearse
asi: ;jqué significa “estar protegido”, por qué canales los individuos que perte-
necen a una comunidad pueden aprovechar recursos minimos para garantizar
su existencia cuando tienen necesidades y no pueden hacer frente por si mis-
mos a la situacion? ;Quién les procura entonces esas garantias minimas contra
los riesgos de la existencia social, ya se trate de dificultades de orden indivi-
dual como la enfermedad, el accidente o la invalidez, o bien de desgrécias
ampliamente compartidas, como antafio las epidemias o la hambruna y hoy
* en dia la desocupacién masiva? El Estado social es una de las instancias sus-
Ef\:ptibles de intervenir para hacer frente a esas situaciones, para conjurar en
suma los riesgos de desconexién, de ruptura del lazo social, de desafiliacién
qile implican. En esta funcién de garante de la cohesion social, por otra parte,
1o se contenté con responder de una manera puntual a las situaciones criticas.
Manifesté su més alta ambici6n esforzdndose por prevenir los riesgos de diso-
ciacién social mediante el despliegue de las regulaciones generales inscriptas
en la legislacién (derecho social y proteccién social). Forma parte asi del plan
de gubernamentalidad de las sociedades modernas, y en su forma méaxima
sostuvo la ambicién de securizar el presente y a la vez garantizar el porvenir.
Si se acepta este tipo de posicionamiento del Estado social o, si se prefiere,
esos prerrequisitos que legitiman su importancia, de ello se desprende cierta

* Texto totalmente modificado a partir de “Le choix de I'Etat social”, publicado en Phi-
lippe Auvergnon et al., L'Etat i I'épreuve du social, Paris, Syllepse, 1998, y “La propriété socia-
le”, publicado en Yves Michaud (dir.), Université de tous les savoirs, t. 3: Qu'est-ce que la société?,
Paris, Odile Jacob, 2000.
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146 LA RECONFIGURACION DE LAS PROTECCIONES

cantidad de consecuencias en cuanto al método que se debe aplicar para anali-
zarlo y en cuanto a la explicitacién de los principales papeles que asume y de
las dificultades con las que tropieza para llevarlos a cabo en la actualidad,
cuando las funciones que ha asumido son una vez mds puestas en entredicho.

UN ABORDAJE COMPARATIVO EN EL ESPACIO Y EN EL TIEMPO

Esta posicién del problema exige en primer lugar un abordaje histérico y com-
parativo, porque si se retoma la cuestién general, “;Qué es estar protegido?”, de
inmediato se ve que implica respuestas que difieren segtn las configuraciones
nacionales y también segtin las épocas histéricas. Para esquematizar, existe un
orden de protecciones que se pueden llamar “protecciones vecinales”, que son
asumidas por el entorno social inmediato, por ejemplo, por la familia o la vecin-
dad, y que economizan la intervencién de instancias especializadas, y a fortiori
la intervencién del Estado. En este sentido se puede defender la tesis de que hay
sociedades sin social, vale decir, sociedades sin instancias especializadas de
cobertura, y por tanto, sociedades donde el Estado, aunque exista -no es nece-
sario pronunciarse aqui sobre la existencia o no de sociedades sin Estado—, no
interviene como un agente protector, ya que la asistencia de las personas o gru-
pos en dificultad se deja en manos de lo que hoy se llamaria la sociedad civil.
El Estado social es asi una construccion historica cuya emergencia se puede
sefialar, asi como también mostrar en qué condiciones se impone su presencia.
Pero incluso en las sociedades donde existe, no siempre tiene la misma fuerza,
ni las mismas estructuras. Asi, se podria delimitar un primer agrupamiento de
Estados nacién en el 4drea geografica de la Europa occidental que, gracias a su
posicién hegemonica en la economia-mundo, fueron los primeros en desarro-
llar politicas sociales enérgicas hasta asumir en el moedo ptiblico de un régimen
de seguridad social generalizado lo esencial de la proteccion de sus conciuda-
danos. En otras 4reas geogréficas, como por ejemplo América Latina, el Estado
social es un interlocutor menos activo en el juego de las protecciones. Por cierto,
alli existen instituciones ptiblicas y legislaciones sociales especializadas. Pero
son de implantacién mds reciente y tienen estructuras mds fragiles, a menudo
carecen de medios y corren el riesgo de ser desmanteladas por politicas ultrali-
berales de reduccién de los gastos publicos y de privatizacion de los servicios
sociales.-En este contexto, las “protecciones vecinales” siguen realizando de un
modo informal una parte esencial de la cobertura de las personas desprovistas.
Es lo que ocurre incluso en paises como Argentina, por ejemplo, que en los afios
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sesenta parecia alcanzar a los paises del “primer mundo” en materia de protec
cién social y cuya situacién se degradd draméticamente. A fortiori en otras
regiones, como algunos paises del continente africano, se puede dudar incluso
de la existencia de los primeros lineamientos de un Estado social.

Estas perspectivas dan paso a dos tipos de andlisis; histéricos, para deslin:
dar las condiciones de emergencia y las transformaciones de esos papeles pro-
tectores desempeniados por el Estado social, y comparativos, para desplegar
las diferentes formas que adoptaron esas estrategias del Estado social (varian-
tes institucionales, variantes legislativas, diferencias en los tipos de proteccio-
nes privilegiadas) en funcién de especificidades nacionales. En efecto, el Esta-
do social es lo que podria llamarse un “Estado nacional-social”, en el sentido
de que se impuso y configurd histéricamente en el marco de los Estados nacién,
o mds bien de ciertos Estados nacién y ante todo en Europa occidental.

PUBLICO/PRIVADO

Este abordaje histérico y comparativo de las protecciones que dependen del
Estado social también exige que se los diferencie de los otros tipos de protecs
ciones, como las vecinales evocadas mads arriba, pero también las que brindan
instituciones y agentes especializados en la gestién de los grupos en dificultad
que no son financiados por el Estado. Esquematicamente hablando, se trata de
la diferencia entre lo puiblico y lo privado, pero no es facil manejar esta distin-
cién con rigor. Por ejemplo, en las sociedades preindustriales europeas, es
sabido que la Iglesia desempefi6 un papel esencial en la administracién de las
ayudas y la asistencia. La Iglesia no es el Estado, pero tampoco es exactamente
lo “privado”. Los religiosos fueron en cierto modo los primeros administrado-
res de lo social y a menudo pretendieron dividirse entre el servicio de Dios y
el servicio de los pobres. En otros términos, la Iglesia era poseedora de una
suerte de mandato para hacerse cargo de una parte de los problemas de la
asistencia en nombre de la colectividad. Paralelamente a la Iglesia, existian
también en el Occidente cristiano cofradias asociadas a las corporaciones de
artesanos, obras dispensadas por sefiores y notables, para quienes la cobertu-
ra de sus dependientes no era tanto una iniciativa “privada” y facultativa
como un deber ligado a su posicién social. En consecuencia, existieron instans
cias de regulaciones e incluso de obligaciones que no dependian directaments
del Estado, sino que estaban asociadas al lugar ocupado en las estructuras
jerarquizadas de ese tipo de sociedades que Louis Dumont calificé de “holistis
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cas”. En este marco, el ejercicio de las protecciones es un efecto directo de la
posicién de los grupos dominantes. Lo que justifica el predominio de un gru-
po social es también el hecho de que debe ejercer una funcién protectora con
respecto a la gente que tiene a su cargo.

:Coémo se diferencia, pero también cémo se articula, la accién de esos diver-
sos agentes con el papel del Estado desde el momento en que éste también esta
presente en el paisaje?! Se trata de cuestiones dificiles y que no tienen solamen-
te un interés histérico. Asi, la articulacién entre asistencia “ptiblica” y asistencia
“privada” de inspiracion religiosa fue un desafio esencial de las politicas socia-
les de la Tercera Repiiblica en un contexto de luchas anticlericales. Pero es toda-
via una cuestion totalmente vigente en la actualidad, donde se asiste al desarro-
lio de lo que se podria llamar una neofilantropia, ilustrada, por ejemplo, por el
charity business, el papel del abate Pierre o de los Comedores del Corazén. Y
mucho mds ampliamente, existe una nebulosa de instituciones, en general de
origen privado pero que hacen las veces de publicas en el sentido de que asu-
men las mismas tareas que los servicios piiblicos, ademas de que sus prestacio-
nes, por lo menos en parte, son alimentadas a menudo por fondos publicos
(instituciones bajo contrato). ;Cudles son sus relaciones con las instituciones
publicas, hablando con propiedad, y las politicas sociales del Estado? ;Cual es,
por ejemplo, el peso y el papel de las miiltiples asociaciones del tipo aTp Cuarto
Mundo en la definicién y la puesta en marcha de las politicas asistenciales y de
las politicas de lucha contra la pobreza y la exclusién? Lo menos que se puede
decir es que se trata de cuestiones muy complejas y que no estin completamen-
te elucidadas. De igual modo, en el &mbito internacional, el papel y la funcién
de las onGg, el lugar que ocupan respecto de las instancias nacionales en los pai-
ses donde ejercen sus actividades, merecen anélisis profundizados.

VALIDOS /INVALIDOS

Esta complejidad institucional estd reforzada por la diversidad de las pobla-
ciones cubiertas, en cuyo seno hay que hacer una distincién esencial que a

Lo est4 relativamente temprano, porque el desarrollo de la estratificacién social requiere
una instancia central de regulacion. Asi, en el Occidente cristiano, el poder real desempefi6
ese papel y desplegé politicas sociales precoces, como la represion del vagabundeo y de la
mendicidad valida y la “policia de los pobres”. Pero sélo a partir de fines del siglo xix se
puede evopcar un Estado social propiamente dicho, vale decir, dotado de instancias especiali-
zadas en la gestion de lo social.
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menudo es subestimada. Los publicos que son los objetivos o los beneficia-
rios de las intervenciones sociales dependen de un tratamiento muy diferen-
te segiin la relacién que mantienen con el trabajo. Un primer agrupamiento,
que por otra parte comprende diversas variedades, estd compuesto por todos
aquellos que, al no poder trabajar por una razén considerada legitima, son
eximidos de la obligacién de hacerlo. Entran en la categoria de la disminu-
cién, o de la invalidez, o de la deficiencia fisica o psiquica. Puede tratarse
también de nifios demasiado jévenes para trabajar pero privados de sostenes
familiares, o de personas demasiado ancianas para hacerlo, o incluso de esas
“yiudas cargadas de nifos” de las que regularmente se deja constancia en la
literatura sobre la asistencia. Si estas poblaciones estin desprovistas de
recursos, la necesidad de cubrirlos se justifica y de hecho se ha impuesto
muy pronto, mucho antes de la construccién del Estado social. Estas practis
cas constituyen lo que se puede llamar lo social asistencial, que por cierto
siempre plante6 problemas de financiamiento, de medios y de organizacién,
pero que no plantea problemas de principio desde el momento en que esa
incapacidad para trabajar es reconocida. Por otra parte, de ahi proviene una
inmensa casuistica de la que esta plagada la historia de la asistencia para
definir esos criterios, para saber por dénde pasa la linea divisoria entre los
“buenos pobres” que merecen la asistencia y los “malos pobres” que inten=
tan ser asistidos cuando deberian trabajar. Para aquel que es reconocido
como incapaz de trabajar por buenas razones se abre el campo de la cobertu-
ra asistencial. Antes del Estado social, luego en forma paralela a él, esta asig-
tencia pudo y puede ser prodigada por una gran variedad de actores laicos o
religiosos, en general implantados localmente (véase mas arriba la distineion
ptiblico/privado). Estas formas de asistencia pudieron ser prodigadas bajo
formas mediocres e incluso en ocasiones indignas, pero no dejaron de existir
en todas partes.

Muy diferente es la cuestion planteada por el indigente que puede traba-
jar y que no trabaja, o que trabaja en forma insuficiente o en condiciones
demasiado malas como para garantizar é] mismo su subsistencia. No depende
directamente de lo social asistencial ya que se supone que debe trabajar y pue-
de hacerlo, y va a ser mucho mas dificil de encontrar un modo de tratamiento
aplicable en su caso. Es con respecto a este problema que el papel del Estado
va a resultar verdaderamente especifico e irreemplazable, pero es también ese
papel el que més tardard en imponerse. Para caracterizarlo con claridad hay
que distinguir firmemente la problemitica de las ayudas y la problematica de
la proteccién del trabajador.
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~ La problemadtica de las ayudas concierne en esencia a las poblaciones
incépaces de trabajar, mientras £:{ue la cuestién de la indigencia vdlida y del
trabajador privado de recursos suficientes para satisfacer sus necesidades y
las de su familia se plantea a partir de la organizacién del trabajo. No es que
haya existido alguna interferencia entre esas dos esferas. Indigentes validos
pudieron llegar a deslizarse en el sector de la asistencia que no estaba hecho
para ellos (véase toda la literatura sobre el mal pobre simulador, que finge
invalidez para pedir compasién). Trabajadores en la necesidad y “merecedo-
res” y sus familias también pudieron beneficiarse con las ayudas de la Iglesia,
con la mansedumbre de los filintropos o con la ayuda puntual de las oficinas
de beneficencia (las municipalidades representaron ese papel, incluso para los
desocupados, hasta los afos cincuenta). Pero estas ayudas no tenian un carac-
ter obligatorio, no eran permanentes y no estaban garantizadas por el Estado.
Por anadidura, la mayoria de las veces eran insignificantes frente a una
demanda masiva ilustrada, por ejemplo, por la enorme cantidad de vagabun-
dos y de mendigos vélidos en la sociedad preindustrial, o el pauperismo masi-
vo que caracteriza los inicios de la industrializacién en el siglo xix.
Sin embargo, es en favor de las'poblaciones incapaces de trabajar —y que no
representan el meollo de la cuestién social porque estdn fuera de los circuitos
de intercambios productives— donde el Estado social intervino primero y mas

facilmente garantizando un “derecho a la ayuda”. Planteado como “una deuda -

sagrada de la nacién para con ciudadanos desdichados” por la Convencién en
1793, es abandonado hasta fines del siglo xix, retomado luego y puesto en prac-
tica por la Tercera Repuiblica, que legisla en favor de los enfermos indigentes,
los invélidos y los ancianos menesterosos. Pero para depender del derecho a la
ayuda siempre hay que estar desprovisto de recursos (la “obligacién alimenta-
ria” subsiste para las familias) y ser incapaz de trabajar. Asi, si ese estatuto del
derecho vinculado con la ayuda dista de ser desdefiable, sin embargo no hace
sino sancionar y tornar obligatorias practicas asistenciales desarrolladas desde
hace largo tiempo por diferentes instancias anteriormente mencionadas que
luego seguirdn acompafiando la accién estatal. Este social asistencial se profe-
sionalizard y se tecnificard de manera progresiva. Sera rebautizado “ayuda
social”, luego “trabajo social”. Pero por lo menos hasta una fecha muy reciente
dejé fuera de su campo a aquellos cuya capacidad de trabajar estaba intacta.

2 Sobre la evolucién y la actualizacién de dichas précticas puede remitirse al nimero
especial de la revista Esprit, “A quoi sert le travail social”, marzo-abril de 1998 y, més abajo,
el capitulo 7: “El trabajo social en el devenir del Estado social”.
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EL ESTADO Y EL MUNDO DEL TRABAJO

Es en el otro plano, el de la indigencia vélida y la miseria trabajadora, donde
el Estado toc6 su partitura mds interesante, la mas especifica y la mds original,
la més tardia también. Hubo que inventar algo muy diferente de la asistencia
y mucho més dificil de fundar: protecciones vinculadas con el trabajo. El desa-
fio que habia que enfrentar era enorme, porque tocar el trabajo era correr el
riesgo de interferir con la esfera economica. La asistencia tiene muchas recai-
das econémicas porque tiene un costo, pero casi no interfiere con las relacio-
nes de produccién, justamente porque atafie a aquellos que no trabajan y, por
Jo tanto, no participan en la produccién de la riqueza social. En cambio, inmis-
cuirse en el orden del trabajo plantea problemas mucho mas sensibles, de
manera que durante largo tiempo hubo una suerte de inlerdiccion estatal man-
tenida por el liberalismo respecto de las cuestiones del trabajo, una interdic-
cién de la intervencién estatal salvo para garantizar la “libertad” del trabajo y
la salvaguardia de la propiedad. Este lugar que dejé vacante el Estado fue
ocupado en el siglo xix por lo que se podria llamar una politica sin Estado ins-
pirada por la filantropia de los notables, el cristianismo social y el paternalis-
mo patronal. El objetivo es moralizar a las clases populares, y en particular’el
proletariado industrial, sin inmiscuirse en las relaciones de trabajo. Hasta que
se imponga esta ideologia (a grandes rasgos a fines del siglo x1x), lo “social” es
una relacién que se juega entre dominantes y dominados a través del ejercicio
de un patronazgo de los primeros sobre los segundos, de una tutela en ocasio-
nes condescendiente, en otras més autoritaria, en la que el Estado se mantiene
fuera de juego. En este sentido lo social permanece en el orden de la benefi-
cencia, es la moral institucionalizada, que efectivamente se dota de institucio-
nes (cajas de seguros, cajas de ahorro, mutuales, etc.), pero que obedecen al
principio del voluntariado y no de la obligacion. El “Estado minimalista”, tan
del gusto de los liberales, no puede intervenir sino desde el exterior para man-
tener el orden social y salvaguardar la propiedad, lo que en modo alguno
implica que sea permisivo, como bien lo demostrd en junio de 1848 o durante
la represion de la Comuna de Paris. Pero, para hablar con propiedad, se man-
tiene rigurosamente fuera de las relaciones de trabajo.

Sélo se puede hablar de un Estado social, o de un papel social especifica-
mente ejercido por el Estado, cuando éste se plantea como un tercero entre el
paternalismo filantrépico y las “clases desgraciadas” o las “clases infortuna-
das”, como se dice en el siglo xix. Esto evidentemente no significa que el Esta-
do es un arbitro imparcial, sino que comenzo a jugar una carta que le es pro-
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pia. E}n Francia, ese papel propio del Estado social comienza a emerger en la
transicion de los siglos x1x y xx. A manera de ejemplo, esta declaracién de
A]exar:dre.M.ilIer.jmd, el primer socialista que ocupé un puesto ministerial
(pero “socialista independiente”, vale decir, que rompi6 con las opciones
revolucionarias del movimiento obrero, y uno de los primeros representantes
de una orientacién reformista que progresivamente adquirira consistencia):

Hay un interés de primer orden en instituir entre los patrones y las colectivi-
dades de los obreros relaciones continuadas que permitan intercambiar a
tiempo las explicaciones necesarias y regular cierto tipo de dificultades. Tales
practicas no pueden sino ayudar a aclimatar las nuevas costumbres que uno
querria que estuvieran en uso. Al introducirlas, el gobierno de la Repiiblica
permanece fiel a su papel de pacificacién y de arbitro.3

Esta declaracion de 1900 puede parecer timida, y por otra parte, los colectivos
obreros que apuntaba a instituir s6lo veran la luz del dia mucho mds tarde bajo
la forma de los comités de empresa[. No obstante, formula el principio de una
responsabilidad especifica del Estado en “su papel de pacificacion y de rbi-
tro”, vale decir, en cuanto responsable en tiltima instancia de la cohesién social

o del interés general. Es muy comprensible que semejante politica tropiece cor;
oposiciones decididas, que por otra parte provengan de todos los sectores del
tablero social y politico, conservadores, liberales, pero también mand;stas y sin-
dicalistas de accién directa que quieren promover una alternativa radical al

f)rden burgués. Sin embargo, es esta opcién “centrista”, o reformista, la que se

impondrd a través de largos y dificiles progresos en la forma de un Estado

social dotado de poderes extendidos y que ejercera su influencia mdxima en el

marco de lo que se llamé el “compromiso social” de los afios setenta.

GARANTIZAR EL TRABAJO

Este desarrollo del Estado social fue posibilitado por la conjuncién de dos
seri_es de factores, sociol6gicos y tecnolégicos. La gran transformacién socio-
!égma que se impone a lo largo del siglo xix es el desarrollo del salariado y su
instalacién en el corazén de la sociedad industrial. El desafio de estabilizarlo

3 Alexandre Millerand, decreto del 17 de septiemb i
: l re de 1900, citad
Du silence a la parole, Quimper, Calligrammes, 1592. B
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se impone cada vez con mds insistencia, sin perjuicio de ver como se genera-
lizan los factores de desorden que implicaba el pauperismo de comienzos de
siglo. ;Cémo vencer la precariedad constante de una mayoria de trabajado-
res que viven al dia? La historia social muestra como ese salariado poco a
poco pudo consolidarse porque fue lastrado de protecciones. Los asalariados,
que en cuanto a lo esencial son asalariados obreros, dejan entonces de “plan-
tarse en medio de la sociedad occidental sin estar establecidos en ella”, como
decia Auguste Comte de los trabajadores de los comienzos de la industrializa-
cién.4 El Estado fue un actor esencial de esta consolidacién del salariado al
garantizar el sistema de regulaciones legislativas y juridicas gracias a las cua-
les el trabajo escapa a las meras leyes del mercado. El salario ya no es sola-
mente una retribucién puntual de una tarea, el asalariado tiene derechos. El
estatuto del empleo enmarcado por el derecho del trabajo y que da lugar a las
protecciones sociales garantizadas por el Estado se ha convertido en el basa-
mento de una seguridad social extendida.

El Estado pudo desempenar ese papel movilizando una segunda serie
de factores, nuevos procedimientos y tecnologias de intervencion y de regulacion.
Se trata del desarrollo de la tecnologia de la seguridad. Al respecto puede
hablarse de la invencién'de un nuevo modo de regulacién. La seguridad
obligatoria, en particular, fue un extraordinario medio para asociar trabajo y
protecciones sin inmiscuirse en las relaciones de produccion. Gracias a la
seguridad, los trabajadores estdn protegidos contra los principales riesgos
sociales (el accidente, la enfermedad, la vejez insolvente), y el Estado es el
garante de esas protecciones. El Estado social interviene como reductor de la
inseguridad (por eso, la expresién “Listado de bienestar” es particularmente
inadecuada, al dar a entender que serd ante todo un proveedor de ayuda
segiin la 16gica de la asistencia). No interviene en los procesos de produc-
ci6n, pero reduce la arbitrariedad de las relaciones empleadores/empleados
al desarrollar el derecho del trabajo, mientras asegura al trabajador contra el
infortunio y le garantiza un minimo de recursos cuando es incapaz de satis-
facer por si mismo sus necesidades a causa de enfermedad, accidente o vejez.
La ley sobre las jubilaciones obreras y campesinas votada en 1910 ilustra la
modestia de esas realizaciones —desde un punto de vista practico-y a la vez
la importancia decisiva del cambio de régimen de las protecciones. El monto
de esas jubilaciones era irrisorio y la mayoria de los trabajadores morian

1 Auguste Comte, Systéme de politique positive, Paris, 1929, p. 411 [trad. esp.: Ensayo de un
sistema de politica positiva, México, Universidad Auténoma de México, 1979].
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antes de la edad que les hubiera permitido aprovecharlas (65 afios). No obs-
tante, estaban cubiertos por un derecho social verdadero que les garantizaba
de manera incondicional un minimo de seguridad en situaciones en las que
corrian el riesgo de caer en la indigencia total. A partir de 1884, Alfred Foui-

llée formula claramente las ambiciones de ese nuevo modo de intervencién
del Estado:

‘ El Estado, sin violar la justicia y en nombre de la misma justicia, puede exigir
de los trabajadores un minimo de previsién y de garantias para el porvenir,
porque esas garantias del capital humano que son como un minimo de pro-
piedad esencial para todo ciudadano realmente libre e igual a los otros, son
cada vez mds necesarias para evitar la formacién de una clase de proletarios
fatalmente condenada a la servidumbre o a la rebelién.®

Bien vemos, a través de este texto, cémo se articula un nuevo papel del Esta-
do (y es el niicleo del Estado social el que puede y debe intervenir en nom-
bre de la justicia y el que transgrede el tabi del liberalismo, que rechaza
toda intervencién piblica en materia social) y el modo de intervencién de
ese mismo Estado, o en todo caso un modo privilegiado: debe promover el
seguro obligatorio, obligar a los trabajadores a asegurarse contra los riesgos
sociales, lo que les dard una seguridad para el porvenir en vez de vivir a
merced del menor avatar de la existencia. El producto de esta operacion
también es especificado: proporciona “como un minimo de propiedad”, o
un equivalente de la propiedad, que garantiza al trabajador un minimo de
independencia, o de recursos necesarios, para no depender de otro, gozar
de cierta libertad, ser un ciudadano como los demas. Por tltimo, la finali-
dad politica de la operacién también es claramente exhibida: se trata de con-
jurar el riesgo de subversion que implica un proletariado o una clase obrera
no estabilizada y que no tendria “nada que perder salvo sus cadenas”, como
habia dicho Karl Marx.

Ese es el programa quiva a constituir el eje principal de las leyes sociales
de la Tercera Repriblica e, incluso mds alld de éstas, el niicleo del desarrollo de
ese Estado social que, como hemos visto, actia fundamentalmente como un
reductor de inseguridad que garantiza un minimo de protecciones a aquellos
que se encuentran en la inseguridad social permanente. Luego de la Segunda

5 Alfred Fouillée, La Propriélé sociale et la démocratie, Paris, 1884.
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Guerra Mundial, ese régimen de protecciones se despliega en toda su ampli-
tud. Con la seguridad social se extiende a casi toda la poblacion. La posibili-
dad de esta generalizacién descansa en la generalizacién del propio salariado,
que no sélo se vuelve hegeménico en el seno de la poblacién activa (86% en
1975), sino que incluso extiende su régimen de regulaciones protectoras al
conjunto de la sociedad convertida en “salarial”. El Estado franquea incluso el
tabti del no intervencionismo en materia econémica, puesto que una politica
de inspiracién keynesiana lo conduce a manejar y a relanzar la economia para
promover una circularidad entre lo econémico y lo social. Por el compromiso
social que culmina a comienzos de los afios setenta, ese Estado social parece
en adelante lo bastante poderoso para oponer a las fuerzas del mercado la
exigencia de una proteccién social extendida de los trabajadores, e incluso del
conjunto de la poblacién, que en adelante se beneficia con un régimen de pro-
tecciones construido ante todo a partir del trabajo.

Se ha producido asi bajo la égida del Estado un ascenso poderoso de las
protecciones. A comienzos del siglo xx y atn hasta antes de la Segunda Gue-
rra Mundial, los seguros obligatorios concernian exclusivamente a las franjas
inferiores del salariado que se hallaban por debajo de un umbral de salario y
eran apenas superiores a la asistencia de la que podian beneficiarse los indi-
gentes. En cambio, el articulo de la ley del 22 de mayo de 1946 “que implica
una generalizacién de la seguridad social” afirma: “Todo francés que resida
en el territorio de la Francia metropolitana se beneficia [...] con las legislacio-
nes sobre la seguridad social”. En la misma légica, Pierre Laroque, que fue el
gran ejecutor de la implantacion de la seguridad social en Francia, declaraba
en 1948 que la proteccion social es “la garantia dada a cada hombre de que en
toda circunstancia podré asegurar en condiciones satisfactorias su subsisten-
cia y la de las personas a su cargo”.® Este es el miicleo de lo que en ocasiones se
denomina “modelo social francés”, que va a desplegarse a lo largo de los trein-
ta afios que siguen a la Segunda Guerra Mundial hasta mediados de los aios
setenta. El seguro social se ha convertido en la seguridad social.* Protecciones
garantizadas por el Estado, primero limitadas a los asalariados amenazados de

6 Pierre Laroque, “De l'assurance a la Sécurité sociale. L'expérience frangaise”, en Revue
internationale du travail, vol. Lvi, nimu 6, 1947, p. 567.

* o] rassurance sociale est devenue la Sécurité sociale”, en el original. 5i bien assurance y
sécurité son sinénimos casi perfectos, remiten a una situacion histérica concreta: la assurance
sociale fue un sistema de proteccién social obligatorio implementado en 1930, para dar res-
puesta a las necesidades surgidas de la Gran Guerra. En 1945 el sistema se simplificé y unifi-
6 con el nombre de Sécurité sociale. [N. del T]
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caer en la indigencia, llegaron a “cubrir” de manera progresiva al conjunto de
los asalariados, pero también al conjunto de los trabajadores y sus familias, y
finalmente a casi toda la poblacién. Cuando culmina esta dindmica de expan-
sion de las protecciones, a mediados de los afios setenta, el Estado social esti
en el centro de lo que se pudo llamar una “sociedad de la seguridad”,” no
s6lo en Francia, por otra parte, sino también, con variantes nacionales signifi-
cativas, en los principales paises de Europa occidental.8

DESARROLLAR LOS SERVICIOS PUBLICOS

Una implicacién paralela del Estado en un papel social se produjo también a
través del desarrollo de los servicios puiblicos, que un jurista ligado al movi-
miento solidario que inspiré la politica social de la Tercera Reptiblica, Léon
Duguit, definié de este modo: “Toda actividad cuya ejecucién debe estar ase-
gurada, regulada por los gobernantes, porque la ejecucién de dicha actividad
es indispensable para el desarrollo de la interdependencia social y porque ella
es de tal naturaleza que no puede ser realizada por completo sino por inter-
medio de la fuerza gubernamental”.?

Esta idea de la “interdependencia social” es esencial. Es una transcrip-
cion de la “solidaridad organica” de Durkheim al expresar la necesidad, en
una sociedad moderna, de mantener un lazo de reciprocidad entre los ciuda-
danos para que, contra los riesgos de disociacién social, sigan “haciendo
sociedad” en el sentido fuerte de la palabra, siendo interdependientes unos
de otros y formando lo que en términos politicos se llama una “nacién”, y en
términos sociol6gicos, la “cohesion social”. Y es la “fuerza gubernamental”,
el Estado, la que construye los medios de esta interdependencia poniendo
bienes y seryicios comunes a disposicién de todos. Asi, un papel esencial del
Estado me&mo es convertirse en agente de una distribucién concertada de
servicios en nombre del interés general. Esto es necesario porque las empre-
sas privadas —justamente porque persiguen intereses privados— no pueden

7 Frangois Ewald, L'E tat-Providence, Paris, Grasset, 1986.

¥ Gosta Esping-Andersen realizo una tipologia ya clasica de las configuraciones de esos
Estados sociales europeos en Les Trois Mondes de I'Etat-providence. Essai sur le capitalisme
moderne, Paris, rur, 1999 [trad. esp.: Los tres mundos del Estado del bienestar, Valencia, Institu-
cion Alfonso el Magnanimao, 1993).
190; Léon Duguit, Le Droit social, le droit individuel et la transformation de I'Etat, Paris, Alcan,
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asumir suficientemente esta funcién. Paul Brousse, el lider de los socialistas
“posibilistas”, que renunciaron a la revolucién para promover la reforma, tie-
ne una férmula que traduce con exactitud ese papel esencial que le corres-
ponde al Estado a través del desarrollo de los servicios publicos: “El Estado
es el conjunto de los servicios publicos ya constituidos”.10

Esta concepcién del servicio piiblico desembocard luego de la Segunda
Guerra Mundial, en el marco de una economia dirigida de inspiracién keyne-
siana, en la nacionalizacién de ciertas empresas. La idea es que los poderes
ptiblicos también deben administrar ciertas unidades de produccién, porque
los bienes que ellas producen presentan un interés colectivo cuya gestion no
puede ser dejada en manos de la iniciativa privada. No se trata exactamente
de una transferencia de propiedad, sino de una transferencia de autoridad. Es
la autoridad del Estado la que debe gobernar la produccién de los bienes que
sirven al interés general.l!

Sin lugar a dudas, no es el Estado social stricto sensu el que pone en su
lugar un sistema eficaz de servicios piblicos y procede a nacionalizar
empresas. No obstante, el Estado desempena aqui un papel profundamente
social, complementario del que asume al promover una seguridad social
extendida. La seguridad social asegura la proteccién de los individugs a
partir del trabajo. Los servicios piiblicos les dan acceso a bienes y a servicios
colectivos que no obedecen a la 16gica del mercado. Yo sugeriré que estos
son los dos polos de una accién estatal cuyo objetivo es fundar una ciudada-
nia social. Si esta nocién de ciudadania social tiene un sentido preciso me
parece que es ése. La propiedad privada no es el tinico fundamento de la
ciudadania. El no propietario también tiene derechos y seguros sociales.
Participa en prestaciones y servicios colectivos cuyo garante es el Estado, y
que funcionan asi como andlogos de la propiedad privada para los no pro-
pietarios. Se puede recordar que entre las prioridades de los servicios publi-
cos figura la educacién, y que la escuela “laica, gratuita y obligatoria” sin
duda fue, al menos en el nivel de la ensefianza primaria, el gran éxito social

de la Tercera Republica.

10 Paul Brousse, La Propriété collective ef les Services publics [1883], Paris, Ed. du Prolétaire,
1910, p. 27.

11 Henri de Man fue en el periodo de entreguerra el primer tedrico de la politica que dio
nacimiento a las nacionalizaciones. Sobre su justificacién extremadamente interesante de la
implicacién del Estado en la esfera econémica, véase Peter Dodge, A Documentary Study of
Hendrik de Man, Princeton, Princeton University Press, 1979.



