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Temas:

Estructuras organizacionales: 

A. simple
B. funcional
C. divisional
D. matricial
E. en red
F. horizontal
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tradicional

innovadora



Estructuras organizacionales: tradicionales e 
innovadoras
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(A) (B) (C) (D) (E) (F)
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A. Estructura tradicional simple (o empresarial)

Son organizaciones con una estructura básica, sin una jerarquía formal compleja. Las 
funciones y relaciones no están claramente definidas y son más espontáneas.

Aspectos claves:
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Características organizativas:
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B. Estructura tradicional funcional

Son organizaciones con estructuras basadas en la división del trabajo según áreas funcionales 
(producción, marketing, finanzas, recursos humanos, etc). Las actividades están organizadas 
verticalmente, por lo que existe una clara jerarquía y autoridad en cada función.

Aspectos claves:
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Características organizativas:
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C. Estructura tradicional divisional

Este tipo de estructura organiza la empresa en divisiones autónomas, cada una enfocada en 
un producto, cliente o zona geográfica específicos. Combina elementos de estructura 
funcional con una mayor descentralización en la toma de decisiones.

Aspectos claves:
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Características organizativas:
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D. Estructura innovadora matricial

Es una estructura híbrida que combina elementos de las estructuras funcionales y divisionales. 
Busca aprovechar las ventajas de ambas mientras minimiza sus debilidades. En esta estructura, 
los empleados tienen múltiples dependencias, reportando a dos o más líderes: uno funcional y 
otro del proyecto o división.

Aspectos claves:
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Características organizativas:
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E. Estructura innovadora en red

Es un tipo de estructura organizativa que surge como respuesta a la fuerte competencia internacional y 
los rápidos cambios tecnológicos. Se centra en la empresa central que asume las funciones 
estratégicas, mientras que delega o terceriza un amplio rango de funciones operativas, como la 
producción o servicios específicos.

Aspectos claves:
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Características organizativas:
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E. Estructura innovadora horizontal

Este tipo de estructura organizativa se basa en la reducción de jerarquías y la agrupación en torno a 
procesos clave en lugar de funciones o departamentos. Surge de iniciativas como la reingeniería de 
procesos y la búsqueda de maximizar la eficiencia operativa.
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Aspectos claves:
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Características organizativas:
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Preguntas de repaso

1) ¿Cómo se clasifican las estructuras tradicionales? ¿y las innovadoras?
2) ¿Cuáles son los aspectos claves de cada una de las estructuras organizativas?
3) ¿Cuáles son las características organizativas de cada una de las estructuras vistas? 
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