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A. Estructura tradicional simple (o empresarial)

Son organizaciones con una estructura basica, sin una jerarquia formal compleja. Las
funciones y relaciones no estan claramente definidas y son mas espontaneas.

Aspectos claves:
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Caracteristicas organizativas:

Etapa Inicial del
Ciclo de Vida

Comun en empresas
jovenes en las
primeras etapas de
desarrollo.

Tamaio Reducido

Las empresas

emergentes suelen ser

pequenas en cuanto a
nimero de empleados 2

y alcance. ’Q@q
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Entorno Simple y
Dinamico

Operan en contextos
no excesivamentie

complejos pero en
constante cambio.

Tecnologia Basica

Utilizan tecnologias
poco sofisticadas y
que no requieren alta
regulacion.



B. Estructura tradicional funcional

Son organizaciones con estructuras basadas en la division del trabajo segun areas funcionales
(produccion, marketing, finanzas, recursos humanos, etc). Las actividades estan organizadas
verticalmente, por lo que existe una clara jerarquia y autoridad en cada funcion.

Aspectos claves:
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Caracteristicas organizativas:

Tecnologia
Entorno Simple y Reguladora
Estable
Sistemas tecnologicos
Contextos con estandarizados que
cambios externos apoyan la estabilidad y
minimos que permiten la produccion a gran
operaciones eficientes. escala.
o]
) A Poder Centralizado
Tamano y Madurez
Autoridad general
Empresas maduras y centralizada en la alta
grandes que justifican ® gerencia a pesarde la
la especializacion % descentralizacion
funcional. operativa.
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C. Estructura tradicional divisional

Este tipo de estructura organiza la empresa en divisiones autonomas, cada una enfocada en
un producto, cliente o zona geografica especificos. Combina elementos de estructura
funcional con una mayor descentralizacion en la toma de decisiones.

Aspectos claves:
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Caracteristicas organizativas:

Entorno Estable y
Diverso
Mercados con
estabilidad relativa

pero diversidad en
productos o servicios.

Tamano y Madurez

Comunes en

empresas grandes y Ba
maduras. /\z

Sistema Tecnico
Separado

Cada division opera
con sistemas técnicos

adaptados a su
mercado.

Poder
Descentralizado

Las divisiones tienen

autonomia para
@ \ adaptarse a su

mercado.




D. Estructura innovadora matricial

Es una estructura hibrida que combina elementos de las estructuras funcionales y divisionales.
Busca aprovechar las ventajas de ambas mientras minimiza sus debilidades. En esta estructura,
los empleados tienen multiples dependencias, reportando a dos o0 mas lideres: uno funcional y

otro del proyecto o division.

Aspectos claves:
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Caracteristicas organizativas:

Entorno Complejo

La estructura de la
matriz es mas efectiva
en entornos que exigen
respuestas rapidas a
diversas demandas. .

Tamaiio y Madurez

Las organizaciones < ‘ )

maés grandes y \ o&o
maduras suelen tener
los recursos

necesarios para
gestionar la

complejidad de la
estructura de la matriz.

Poder
Descentralizado

La autoridad se
distribuye entre lideres
funcionales y de
proyectos, fomentando
la toma de decisiones
equilibrada.

&

Sistemas
Tecnologicos
Avanzados

La tecnologia
sofisticada es esencial
para coordinar
operaciones y facilitar
la comunicacion.
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E. Estructurainnovadora enred

Es un tipo de estructura organizativa que surge como respuesta a la fuerte competencia internacional y
los rapidos cambios tecnologicos. Se centra en la empresa central que asume las funciones
estratégicas, mientras que delega o terceriza un amplio rango de funciones operativas, como la

produccion o servicios especificos.
Organizacion
Descentralizada

Aspectos claves: Funciones no Mecanismos de Calidad y Confianza
estratégicas Cooperacion
externalizadas para Garantiza estandares de
eficiencia (a otras Acuerdos y alianzas calidad mantenidos a
empresas o socios) estratégicas con socios. través de procesos.

Tipos de Redes
Redes estables,
dinamicas e internas para Interaccion para
diversas necesidades. intercambio de

conocimientos e 13
innovacion.



Caracteristicas organizativas:

Reduccion de
Adaptabilidad Costos
La estructura en red La tercerizacion de
permite una respuesta funciones ayuda a
rapida a los cambios minimizar los costos

operativos.

—

del mercado.

Competencias gIé
Estratégicas
La empresa se Escalabilidad
concentra en sus
fortalezas principales y La red puede
delega actividades expandirse o reducirse
secundarias. @ segun la demanda.
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E. Estructurainnovadora horizontal

Este tipo de estructura organizativa se basa en la reduccion de jerarquias y la agrupacion en torno a
procesos clave en lugar de funciones o departamentos. Surge de iniciativas como la reingenieria de
procesos y la busqueda de maximizar la eficiencia operativa.
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Aspectos claves:

Agrupacion por Equipos de Trabajo Diferenciacion del
Procesos Desempefio
Empleados trabajando en
Organiza las actividades Mide el rendimiento

en tomo a flujos de
trabajo completos para
agregar valor al cliente.

Reduccion de Niveles
Jerarquicos
Minimiza los niveles de
supervision para

fomentar la autonomia y
la agilidad.

interdisciplinarios con
responsabilidades de
principio a fin.

Orientacion al Cliente

Evalda el desempeno en
funcion de la satisfaccion
del cliente y la interaccion

directa.

individual y del equipo
para garantizar el

Uso Intensivo de
Tecnologia

La tecnologia es clave
para la comunicacion, el
andlisis de datos y la
coordinacion.

Trabajo Basado en

Conocimiento

Proporciona acceso a

informacion y

entrenamiento para la

toma de decisiones
informadas.
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Caracteristicas organizativas:

Epoca de la

Informacion

Se adapta a entornos
dindmicos y basados
en el conocimiento.

Reduccion de
Jerarquias

Elimina niveles
intermedios para
mejorar la

comunicacion y la
eficiencia. ':\

Equipos
Interdisciplinarios
Fomenta la
colaboracion entre
empleados con
diferentes habilidades
y perspectivas.

Reorganizacion
Permanente

/ Ajusta continuamente

la estructura para
@ \ adaptarse a los

@ \\ cambios.
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Preguntas de repaso

1)
2)

3)

cComo se clasifican las estructuras tradicionales? sy las innovadoras?
¢Cuales son los aspectos claves de cada una de las estructuras organizativas?
¢Cuales son las caracteristicas organizativas de cada una de las estructuras vistas?
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