Esta informacion se encuentra
en la Ordenanza de actuacion
ante situaciones de violencia,
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Consulta

La persona siente que puede estar
enfrentandose a una situacién de acoso,
violencia o discriminacién o enfrenta la
situaciéon aunque no sea una victima directa.

Planteo

Consulta con la Unidad central o ante el Equipo
Técnico o con la persona Referente del Servicio.
La consulta puede realizarse por correo
electrénico o personalmente.

Consulta

La persona siente que puede estar
enfrentandose a una situacion de acoso,
violencia o discriminacion o enfrenta la
situacién aunque no sea una victima directa.

Planteo

Consulta con la Unidad central o ante el Equipo
Técnico o con la persona Referente del Servicio.
La consulta puede realizarse por correo
electronico o personalmente.

Asesoramiento

La consulta se trata de manera reservada

y el asesoramiento no tiene caracter vinculante,
debiendo en todo caso proporcionarse
informacion sobre la politica institucional

y otras formas de actuacion o intervenciéon

que puedan ser oportunas.

El asesoramiento es por entrevista presencial,
virtual o telefénica.
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