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Videos accesibles
Debe considerarse:

● Transcripción en formato texto
● Subtitulado
● Audiodescripción
● Interpretación en lenguaje por signos

El acceso al contenido multimedia debe ser accesible.

Descarga directa del contenido:
● Emisión del contenido. Técnicas
● Emisión en descarga progresiva (falso streaming)
● Streaming o distribución digital de contenido multimedia 

a través de una red
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Preferencias del usuario

Deben considerarse las preferencias del usuario en cuanto 
a usabilidad en el acceso e interacción del usuario con el 

contenido
● Tamaño del recurso
● Duración del contenido audiovisual

Opciones de velocidad y tipo de conexión de preferencia del 
usuario

● Barra de progreso
● Agente/s de usuario asociados a la reproducción
● Formatos (Windows media, Real, QuickTime, SMIL) 
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Transcripción al formato texto del 
contenido sonoro

● Identificación de los hablantes.

● Contenido de los diálogos.

● Eventos sonoros, como por ejemplo: música, risas, 

aplausos, efectos especiales.

● Todos aquellos elementos sonoros que sean relevantes 

para comprender el documento.
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Transcripción al formato texto del 
contenido visual

● Descripción de las acciones.
● Capturas de pantallas, imágenes, diagramas, etc.
● Descripción de las personas
● Descripción de expresiones corporales
● Descripción de escenarios y localizaciones
● Transcripción de los textos que se muestren en 

pantalla.
● Todos aquellos elementos visuales que sean 

relevantes para comprender el documento.
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Subtitulado

Incorporar un texto en la parte inferior de un 
video sobrepuesto al mismo.

Seguir a norma internacional AENOR UNE
153020:2005 
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Audiodescripción

Debe incluir:

● Descripción de las acciones.
● Descripción de las personas.
● Descripción de expresiones corporales.
● Descripción de los escenarios y localizaciones.
● Lectura de los textos que se muestren en pantalla.
● Todos aquellos elementos visuales que sean relevantes 

para comprender el documento.
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Interpretación en lengua de signos

La norma UNE 139804:2007, establece requisitos en 
cuanto a:

● Criterios lingüísticos.
● Apariencia de la persona que signa.
● Puesta en escena y captación de la lengua de signos.
● Características de vídeo con lengua de signos.
● Integración de lengua de signos en páginas web.
● Incorporación de alternativas a la lengua de signos.
● Utilización de lenguaje de signos generada por 

ordenador.



  9

Gracias por su atención

Diana
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