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PROLOGO

Me ha parecido que en estos tiempos de incertidumbre, en los que el
pasado se oculta y el futuro es indeterminado, teniamos que movilizar
nuestra memoria para tratar de comprender el presente. Sin duda, los
grandes frescos, lo mismos que los grandes sistemas, ya no estan de mo-
da. Pero, ;es posible evitar un Jargo rodeo si uno quiere captar la especi-
ficidad de lo que sucede hic ef nunc? Por ejemplo, la situacién actual estd
marcada por una conmocién que recientemente ha afectado a la condi-
ci6n salarial: el desempleo masivo y la precarizacién de las situaciones de

_trabajo, la inadecuacién de los sistemas cldsicos de proteccion para cubrir
estos estados, la multiplicacion de los individuos que ocupan en la socie-
dad una posicién de supernumerarios, “inempleables”, desempleados o
empleados de manera precaria, intermitente. Para muchos, el futuro tiene
el sello de lo aleatorio.

Pero, ;qué es una situacién aleatoria, y a partir de qué criterios se la
aprecia? Olvidamos que el salariado, que ocupa hoy en dia a la gran mayo-
ria de los activos y con el que se relaciona la mayoria de las protecciones
contra los riesgos sociales, fue durante mucho tiempo una de las situacio-
nes mds inseguras, y también mds indignas y miserables. Se era un asala-
riado cuando uno no era nada y no tenfa nada para intercambiar, salvo la
fuerza de su brazo. Se cafa en el salariado como degradacion del propio es-
tado: las victimas eran el artesano arruinado, el campesino feudal al que su
tierra ya no le daba de comer, el “compafiero” que habia dejado de ser
aprendiz y no podja convertirse en maestro... Estar o caer en el salariado
era instalarse en la dependencia, quedar condenado a vivir “al dia”, encon-
trarse en las manos de la necesidad. Herencia arcaica que hizo de las pri-
meras formas de salariado manifestaciones apenas suavizadas del modelo
del servicio que los siervos le debian al sehor feudal. Pero, sin embargo, el
fen6meno no es tan lejano. ;Se recuerda, por ejemplo, que el principal par-
tido de gobierno de la Tercera Reptiblica, el Partido Radical, todavia en el
Congreso de Marsella de 1922 inscribi6é en su programa “la abolicién del
salariado, que es una supervivencia de la esclavitud”??

1. Cl. Nicolet, Le radicalisme, Paris, PUF, 1974, pag. 54.




14 Las metamorfosis de la cuestion social

No es facil comprender de qué modo llegd el salariado a remontar es-
tas desventajas fantdsticas para convertirse, en la década de 1960, en la
matriz bésica de la “sociedad salarial” moderna. Pero intentar explicarlo
no es s6lo una preocupacién de historiador. La caracterizacion sociohisto-
rica del lugar ocupado por el salariado es necesaria para calibrar la ame-
naza de fractura que acosa a las sociedades contemporéneas y llevar al
primer plano los temas de la precariedad, la vulnerabilidad, la exclusidn,
la segregacion, el relegamiento, la desafiliacion... Si bien es cierto que es-
tas cuestiones se han visto reimpulsadas desde hace una veintena de afios,
ellas se plantean después y con relacién a un contexto de protecciones an-
teriores, después de que se hubieran impuesto lentamente poderosos sis-
temas de cobertura garantizados por el Estado social a partir, justamente,
de la consolidacién de la condicién salarial. La nueva vulnerabilidad, defi-
nida y vivida sobre un fondo de protecciones, es entonces totalmente dis-
tinta de la incertidumbre respecto del futuro, incertidumbre que, a través
de los siglos, fue la condicién comun de lo que entonces se denominaba
“el pueblo”. De manera que no tiene mucho sentido hablar hoy en dia de
“crisis” si no se mide con exactitud esta diferencia. ;Qué es lo que distin-
gue —es decir, qué suponen a la vez de diferente y comin- las antiguas si-
tuaciones de vulnerabilidad de masas y la precariedad actual, generada
por procesos de pérdida de contacto con niicleos atin vigorosos de estabi-
lidad protegida?

Este es el tipo de inteligibilidad que querria producir. Si la historia
ocupa un lugar tan grande en esta obra, se trata de la historia del presente:
el esfuerzo por recobrar el surgimiento de lo mds contemporaneo me-
diante la reconstruccién del sistema de las transformaciones que la situa-
cién actual hereda. Volverse hacia el pasado con un interrogante que es
hoy en dia el nuestro, y escribir el relato del advenimiento y las principa-
les peripecias de lo actual. Esto es lo que intentaré, porque el presente no
es s6lo lo contemporaneo. Es también un efecto de herencia, y la memoria
de esta herencia nos es necesaria para comprender y obrar hoy en dia.

Pero, ;de gué problemas actuales se trata para restituir la memoria? El
analisis de una cierta relacién con el trabajo fue ocupando en este libro un
lugar cada vez més importante. Sin embargo, no ha sido el punto de par-
tida de esta reflexién. Al principio, tenfamos (y seguimos teniendo) la in-
tencion de explicar Ja incertidumbre de los estatutos, de la fragilidad del

- vinculo social, de los itinerarios cuya trayectoria se ve estremecida. Las

iy

ideas que trato de elaborar.(la desconversion social, el individualismo ne-.
. gativo, la vulnerabilidad de masas, la handicapologia, 1a invalidacién so-
; cial, la desafiliacién...) adquieren sentido en el marco de una problemati-

ca de la integracién o de la anomia; de hecho, se trata de una reflexion
sobre las condiciones de la cohesién social a partir del andlisis de situa-
ciones de disociacién. De modo que el objetivo era (y sigue siendo) cali-
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brar este nuevo dato contemporaneo: la presencia, se diria que cada vez:
mas insistente, de individuos ubicados como en situacion de flotacién en
la estructura social, que pueblan sus intersticios sin encontrar alli un lu-:
gar asignado. Siluetas inseguras, en los margenes del trabajo y en los i
mites de las formas de intercambio socialmente consagradas: personas en
desempleo prolongado, habitantes de los arrabales desheredados, benefi-
ciarios del salario minimo de insercién, victimas de las reconversiones 1n—?‘
dustriales, jovenes en busca de empleo que se pasean de pasantia en pa—;
santia, ocupados en pequefias tareas provisionales... ;Quiénes son, d%
donde vienen, cémo han llegado a esto, en qué se convertiran? :
La sociologia del trabajo no se plantea estas preguntas, y no pretendo
introducirlas en esa disciplina. No obstante, en el intento de superar la
mera descripcién empirica de estas situaciones, he encontrado que el ana-
lisis de una relacion con el trabajo (o con la ausencia del trabajo, o con el
trabajo aleatorio) representaba un factor determinante para reubicarlas en
la dindmica social que las constituye. No.encaresagui-eltrabajo-en:tanto
que relaciérrtéenica de produccion; sino comé- urisoporteprivilegiado de
1Qscrlggomﬂegj&emm&ﬁm Existe, en efecto —se lo verificard en ei’?g
largo término-, una fuerte correlacién entre el lugar que se ocupa en la}
division social del trabajo y la participacion en las redes de sociabilidad y§
en los sistemas de proteccion que “cubren” a un individuo ante los ries
gos de la existencia. De alli la posibilidad de construir lo que yo llamari
metaféricamente “zonas” de cohesion social. Entonces, la asociacion “traz
bajo estable/insercién relacional sélida” caracteriza una zona de integra-
cién. A la inversa, la ausencia de participacion en alguna actividad pr
ductiva y el aislamiento relacional conjugan sus efectos negativos parg’
produccir la exclusién, o mas bien, como trataré de demostrarlo, la desa-
filiacién. La vulnerabilidad social es una zona intermedia, inestable, que
conjuga la precariedad del trabajo y la fragilidad de los soportes de pré’i—
ximidad. "
Desde luego, estas asociaciones no actiian de una manera mecanica.
Por ejemplo, en numerosos grupos populares la precaridad de las condi-
ciones de trabajo es a menudo compensada por la densidad de las redes
de proteccién cercana generadas por la vecindad. Sobre todo, estas confi-
guraciones no estan dadas de una vez para siempre. Si se produce por
ejemplo una crisis ‘econdmica, con ascenso del desempleo y generali-
zacién del subempleo, la zona de vulnerabilidad se dilata, gana terreno
sobre la integracién y alimenta la desafiliacién. La composicion de los
equilibrios entre estas “zonas” puede entonces servir como indicador pri-
vilegiado para evaluar la cohesién de un conjunto social en un momento
dado. Por lo menos, ésta es la hipdtesis que intentaré fundamentar. Evi-
dentemente, en el punto de partida se trata de un esquema formal. Sélo
los analisis que la hip6tesis hace posibles confirmaran su validez. No obs-

o



16 Las metamorfosis de la cuestion social

tante, haremos dos observaciones previas, para evitar contrasentidos so-
bre el alcance de tal construccién.

En primer lugar, este esquema de lectura no coincide exactamente con
la estratificacién social. Pueden existir grupos fuertemente integrados
aunque cuenten con pocos recursos. Es el caso de los artesanos en una es-
tructura de tipo corporativo, que por lo general, a pesar de los ingresos
mediocres, asegura la estabilidad del empleo y protecciones solidas con-
tra los principales riesgos sociales. Mds atin: existe una indigencia inte-
grada, como la de las poblaciones asistidas, en la cual la ausencia de re-
cursos suscita el socorro en forma de “proteccién cercana” (capitulo 1). La
dimensién econdémica no es por lo tanto el rasgo distintivo esencial, y la
cuestién planteada no es la pobreza, aunque los riesgos de desestabiliza-
cién pesen mas sobre quienes carecen de reservas econémicas. Por lo tan-
to, si bien los més ricos no son los afectados en primer lugar, tampoco lo
son necesariamente los “més pobres” o los “mas carecientes” en tanto
que tales. Lo que habré que subrayar son mas bien las relaciones que
existen entre la precariedad econémica y la inestabilidad social.?

En segundo lugar, el modelo propuesto no es estético. Se trata menos
de ubicar a los individuos en estas “zonas” que de aclarar los procesos
que los llevan de una zona a otra: por ejemplo, a pasar de la integracién a
la vulnerabilidad, o caer desde la vulnerabilidad en la inexistencia social.?
;Cémo se alimentan estos espacios sociales, cémo se mantienen y, sobre
todo, cémo se deshacen los estatutos? Por esta razdn, en lugar del tema
hoy en dia abundantemente orquestado de la exclusién, yo preferiria el
de la desafiliacidn, para designar el desenlace de este proceso. No es ésta
una coqueteria de vocabulario. La exclusién es inmévil. Designa un esta-
do o, més bien, estados de privacién. Pero la simple constatacién de las
carencias no permite captar los procesos que las generan. Para emplear
con rigor una nocién de ese tipo, congruente con un modelo de sociedad
dual, es necesario que se aplique a situaciones caracterizadas por una lo-

2. Si las posiciones sociales elevadas pueden revelarse como endebles y amenaza-
das, el modelo propuesto resulta aplicable a los diferentes niveles de la estratificacién
social. He tratado de ponerlo a prueba en una situacién limite en la cima de la pirdmi-
de de la grandeza social: “Le roman de la désaffiliation, & propos de Tristan et Iseut”,
Le débat, n® 61, setiembre de 1990). En cambio, aqui describiré, por ejemplo, los meca-
nismos desestabilizadores que en el limite llevaban a la muerte social a “los pobres de
la tierra”, las'vagabunc!os de las sociedades preindustriales, los subproletarios de los
inicios de la industrializacion, y que afectan ahora a los “beneficiarios” del ingreso mi-
nimo de insercién.

3. Sin negar que existan circulaciones de flujo en sentido inverso, es decir de movi-
lidad ascendente. Pero, por las razones que acabo de exponer, yo me atendré sobre to-
do a las poblaciones amenazadas por la invalidacién social.
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calizacidn geografica precisa, por la coherencia al menos relativa de una
cultura o de una subcultura y (esto es mds frecuente) por una base étnica.
Los guetos norteamericanos llenan esas condiciones, v a propésito de
ellos se puede hablar de una “under-class”, aunque el concepto sea discu-
tido. En Francia no hemos llegado a ese punto —por lo menos todavia-.
Incluso el fenémeno “beur”,” a pesar de la referencia a la etnicidad, no
coincide con una cultura especifica. A fortiori, no hay ninguna cultura co-
min a los diferentes grupos de “excluidos”.

Hablar de desafiliacion, en cambio, no es confirmar una ruptura, sino
retrazar un recorrido. El concepto pertenece al mismo campo semantico
que la disociacidn, la descalificaciéon o la invalidacién social. Desafiliado,
disociado, invalidado, descalificado, ;con relacién a qué? Este es precisa-
mente el problema. Pero se advierte ya cudl ha de ser el registro de los
analisis requeridos por esta eleccién. Habra que reinscribir los déficit en
trayectorias, remitir a dindmicas méas amplias, prestar atencién a los pun-
tos de inflexién generados por los estados limite. Buscar las relaciones
entre la situacién en la que se estd y aquella de la que se viene, no autono-
mizar las situaciones extremas sino vincular lo que sucede en las perife-
rias y lo que llega al centro. Desde ya se adivina también que, en esta
perspectiva, la zona de vulnerabilidad ocupard una posicién estratégica.
Reducida o controlada, ella permite la estabilidad de la estructura social,
sea en el marco de una sociedad unificada (una formacién en la cual to-
dos los miembros se beneficien con seguridades fundamentales), sea bajo
la forma de una sociedad dual consolidada (como la de Esparta, en la que
préacticamente no existian posiciones intermedias entre los ciudadanos de
pleno derecho y los ilotas contenidos con firmeza). Al contrario, abierta y
en extension, tal como es aparentemente hoy en dia, la zona de vulnerabi-
lidad alimenta las turbulencias que debilitan las situaciones logradas y
deshacen las estabilidades aseguradas. La observacion vale para el largo
término. La vulnerabilidad es una marejada secular que ha marcado la

condicién popular con el sello de incertidumbre, y casi siempre de la des-
dicha.

He titulado a este trabajo Las metamorfosis de la cuestidn social.

“Metamorfosis”, dialéctica de lo igual y lo diferente: identificar las
transformaciones histéricas de este modelo, subrayar lo que sus principa-
les cristalizaciones traen a la vez de nuevo y de permanente, asi sea bajo
formas que no permiten reconocerlas de inmediato. Pues, desde luego,
los contenidos concretos que recubren nociones como las de estabilidad,
precariedad o expulsion del empleo, insercién racional, fragilidad de los

* Beur: joven magrebi nacido en Francia de padres inmigrantes. [T.]
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soportes protectores o aislamiento social, son ahora muy diferentes de lo
que fueron en las sociedades preindustriales o en el siglo XIX. Incluso son
muy diferentes hoy en dia de lo que eran hace solamente veinte afios. No
obstante, se tratara de demostrar que, en primer lugar, las poblaciones
que habitan en esas “zonas” ocupan por este hecho una posicién homélo-
ga en la estructura social. Por ejemplo, hay homologia de posicion entre
los “intitiles para el mundo”* que eran los vagabundos antes de la revolu-
cién industrial, y diferentes categorias de “inempleables” de hoy. En se-
gundo lugar, los procesos que producen estas situaciones son también
comparables, es decir homdlogos en su dinamica y diferentes en sus ma-
nifestaciones. La imposibilidad de procurarse un lugar estable en las for-
mas dominantes de organizacién del trabajo y en los modos conocidos de
pertenencia comunitaria (pero que entre tanto han cambiado por comple-
to) generd a los “supernumerarios” antiguos y recientes, y sigue generan-
do a los de hoy. En tercer término, no por ello se asiste al desarrollo de
una historia lineal cuya continuidad serfa asegurada por el tipo de engen-
dramiento de las figuras. Por el contrario, sorprenden las discontinuida-
des, las bifurcaciones, las innovaciones. Por ejemplo, desconcierta esta ex-
traordinaria aventura del salariado, que pasd del descrédito total al
estatuto de principal dispensador de ingresos y protecciones. Sobre todo
porque ese “pasaje” no fue el ascenso irresistible de una realidad promo-
vida a la consagracién por la historia. Es cierto que, en el momento de la
instauracién de la sociedad liberal, el imperativo de redefinir el conjunto
de las relaciones de trabajo en un marco contractual present6 una ruptu-
ra tan profunda como el cambio de régimen politico que se producia si-
multdneamente. Pero, por fundamental que haya sido, esta transforma-
cién no se impuso de una manera hegemoénica y homogénea. En el
momento en que ¢l salariado libre se convertia en la forma juridicamente
consagrada de las relaciones de trabajo, la situacién salarial estaba aun
asociada con la precariedad y la desdicha, y esto se prolongé por mucho
tiempo. Enigma de la promocién de un mecanismo distribuidor de la ri-
queza que instala la miseria en su centro de difusién. Y hoy mismo habra
que sorprenderse del extrafio retorno a partir del cual, después de haber-
se superado el mal trance, el salariado corre el riesgo de volver a conver-
tirse en una situacién peligrosa.

La palabra “metamorfosis” no es entonces una metafora empleada pa-
ra sugerir que, por debajo del cambio de atributos, subsiste la perennidad

4. Para retomar la condena emblemadtica de un vagabundo del siglo XV, citada por
Bronislaw Geremek, “Ser digno de morir como intil para el mundo, es ser colgado
como ladrén” (Les marginaux parisiens aux XIVe et XV* siécles, Paris, Flammarion, 1976,
pag. 310).
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de una sustancia. Por el contrario, una metamorfosis hace temblar las cer-
tidumbres y recompone todo el paisaje social. Pero las conmociones, aun-
que sean fundamentales, no son novedades absolutas si se inscriben en el
marco de una misma problematizacion. Por problematizacion entiendo la
existencia de un haz unificado de interrogantes (cuyas caracteristicas co-
munes es preciso definir), que han emergido en un momento dado (que
hay que datar), que han sido reformulados varias veces a través de crisis
e integrando datos nuevos (hay que periodizar esas transformaciones), y
que siguen vivos en la actualidad. Este cuestionamiento esta vivo y por
ello impone el retorno a su propia historia, a fin de constituir la historia del
presente.3 En efecto, si bien esta vedado hacer un uso del pasado que con-
tradiga las exigencias de la metodologia histérica, me parece legitimo
plantearle al material histérico los interrogantes que los historiadores no
necesariamente han formulado, y reordenarlo a partir de otras categorias,
en este caso sociologicas. Esto no es reescribir la historia ni revisarla. Pero
si es releerla, es decir hacer, con datos que uno le debe totalmente a los
historiadores, otros relatos, que tengan su propia coherencia a partir de un
esquema de lectura sociolégico, y a la vez sean componibles con el relato
de los historiadores. Los materiales sobre los que se basa mi argumenta-
cién son principalmente de orden histérico, sobre todo en la primera par-
te, pero han sido tomados y reordenados en funcién de categorias de ana-
lisis que asumo la responsabilidad de introducir.®

5. La persistencia de una cuestion no depende de la importancia que haya tenido en
el pasado. Por ejemplo, el interrogante de si el Sol gira en torno a la Tierra o a la inversa,
en la época de Galileo dio lugar a concepciones geolégicas, filoséficas, politicas, cientifi-
cas y practicas de importancia fundamental. Pero ellas desaparecieron después de que la
“revolucién copernicana” fuera casi unanimemente aceptada y de que el propio Vatica-
no (es cierto que hace poco tiempo) conviniera en que Galileo habia tenido razén.

6. He explicitado los presupuestos metodolégicos de este enfoque en “Problemati-
zation: a way of Reading History”, J. Goldstein (comp.), Foucault and the Writing of His-
tory today, Cambridge, Basil Blackwell, 1994. Jean-Claude Passeron ha elaborado el ba-
samento epistemoldgico que justifica una posicién de este tipo (cf. le Raisonnement
sociologique, I'espace non poppérien du raisonnement naturel, Paris, Nathan, 1991). Se trata
de que, a pesar de la divisién académica del trabajo, la historia y la sociologia (y tam-
bién la antropologia) despliegan discursos que se ubican en el mismo registro episte-
moldgico, tienen las mismas relaciones con los procedimientos de administracién de la
prueba y la misma base empirica que Passeron llama “el curso histérico del mundo”.
Por lo tanto, son legitimos los préstamos cruzados y las transferencias de disciplina a
disciplina, con la condicién de que se respeten las reglas propias de cada una. El respe-
to de estas reglas prohibe que el no-historiador se permita la menor modificacién de
los datos elaborados por la ciencia histérica. No se trata de que estas construcciones
sean definitivas sino de que su reelaboracién depende de procedimientos propios del
oficio de historiador. Yo no eniraria entonces en el debate historiogréfico contempora-
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“Metamorfosis de la cuestién social.” La “cuestién social” es una apo-
ria fundamental en la cual una sociedad experimenta el enigma de su co-
hesi6n y trata de conjurar el riesgo de su fractura. Es un desafio que inte-
rroga, pone de nuevo en cuestion la capacidad de una sociedad (lo que en
términos politicos se denomina una nacién) para existir como un conjun-
to vinculado por relaciones de interdependencia. )

Esta cuestién se bautizé por primera vez explicitamente como tal en la
década de 1830. Se plante6 entonces a partir de la toma de conciencia de
las condiciones de vida de poblaciones que eran a la vez agentes y vic-
timas de la revolucién industrial. Era la cuestién del pauperismo. Un
momento esencial, en que aparecié un divorcio casi total entre un orden
juridico-politico fundado sobre el reconocimiento de Jos derechos del ciu-
dadano, y un orden econémico que suponia miseria y desmoralizacion
masivas. Se difundié entonces la conviccién de que habia alli “una ame-
naza al orden politico y moral”” o, mas enérgicamente atin, de que resul-
taba necesario “encontrar un remedio eficaz para la plaga del pauperis-
mo, o prepararse para la conmocién del mundo”.® Entendemos por esto
que la sociedad liberal corria el riesgo de estallar debido a las nuevas ten-
siones provocadas por la industrializacién salvaje.

Este hiato entre la organizacién politica y el sistema econdmico permi-
ti6 sefialar, por primera vez con claridad, el lugar de lo “social”: debia
desplegarse en el espacio intermedio, restaurar o establecer vinculos que
no obedecian a una logica estrictamente econémica ni a una jurisdiccion
estrictamente politica. Lo “social” consiste en sistemas de regulacion que
no son los del mercado, instituidos para tratar de llenar esta brecha. En
ese contexto, la cuestién social se convertia en la cuestion del lugar que
podian ocupar en la sociedad industrial las franjas mas desocializadas de
los trabajadores. La respuesta a esta cuestién fue el conjunto de dispositi-
vos montados para promover su integracién. No obstante, antes de esta
“invencion de lo social”,® lo social ya existia. Por ejemplo, en las miltiples
formas institucionalizadas de relaciones no-mercantiles con las diferentes
categorias de indigentes (las précticas e instituciones de asistencia), pero

neo, que vuelve a interrogar a las condiciones de construccién de los datos historicos.
Retomo los testimonios de época y las elaboraciones de los historiadores cuando tie-
nen consenso (o, si éste no es el caso, trato de indicar las divergencias), para redesple-
garlos de otro modo, segiin la configuracién de un espacio asertorico, el del “razona-
miento sociolégico”. : )

7. Vicomte A. de Villeneuve-Bargemont, Economie politique chrétienne ou Recherches
sur le paupérisme, Paris, 1834, pag. 25.

8. E. Buret, De la misére des classes laborieuses en France et en Angleterre, Paris, 1840,

tomo I, pag. 98.
9.]. Donzelot, Linvention du social, Paris, Fayard, 1984.
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también en los modos sistematicos de intervencién con ciertas poblacio-
nes: represién del vagabundeo, obligacion del trabajo, control de la circu-
lacién de la mano de obra. Habia por lo tanto, no sdlo lo que yo llamaria
lo “social-asistencial”, sino también intervenciones piiblicas a través de
las cuales el Estado desempeifiaba el papel de garante del mantenimiento
de la organizacion del trabajo y de regulacién de la movilidad de los tra-
bajadores. ;Por qué? Porque una “cuestién social” se habfa planteado ya
en las sociedades preindustriales de Europa occidental. La interdepen-
dencia cuidadosamente armonizada de los diversos estatutos en una so-
ciedad de 6rdenes se veia amenazada por la presién de todos los que en
ella no encontraban su lugar a partir de la organizacién tradicional del
trabajo. Se vera que la cuestién del vagabundeo expresaba y disimulaba
al mismo tiempo la reivindicacién fundamental del libre acceso al traba-
jo, a partir de la cual las relaciones de produccién iban a redefinirse sobre
una base nueva. ,

Pero si la “cuestion social” se planteaba ya antes de su primera formu-
lacion explicita en el siglo XIX, ;no vuelve a plantearse también después
de que la problemadtica regida por las peripecias de la integraciéon de la
clase obrera ha dejado de ser determinante? Es cierto que esta secuencia
que se extendi6 entre la primera mitad del siglo XIX y los afios 60 del si-
glo XX esté llegando a su fin. Es cierto también que ya no hay palabras
para encontrar unidad en la multiplicidad de los “problemas sociales”
que la han reemplazado; de alli la boga de esta nocién de exclusién, cuya
indiferenciacidén recubre una multitud de situaciones desdichadas sin ha-
cer inteligible su pertenencia a un género comtin. En efecto, ;qué compar-
ten un desocupado de larga data, replegado en la esfera familiar, con mu-
jer, departamento y television,'® por un lado, y el joven cuya “galera” esta
hecha de vagabundeos recomenzados sin cesar y de explosiones aborta-
das de célera?!! Ellos no tienen el mismo pasado, ni el mismo futuro, ni la
misma experiencia de vida, ni los mismos valores. No pueden nutrir un
proyecto comiin y no parecen capaces de superar su desasosiego en una
organizacién colectiva.

Pero lo que acerca las situaciones de este tipo es menos una comuni-
dad de rasgos derivados de la descripcién empirica, que la unidad de una
posicion con relacion a las reestructuraciones econémicas y sociales actua-
les. Ellos son menos excluidos que desdefiados, arrojados a la playa des-
pués de que la corriente de los intercambios productivos los abandonara.
Todo sucede como si redescubriéramos conh angustia una realidad que,
habituados al crecimiento econémico, al empleo casi pleno, al progreso

10. O. Schwartz, Le monde privé des ouvriers, Paris, PUF, 1990.
11. F. Dubet, La galére, jeunes en survie, Paris, Fayard, 1987.
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de la integracién y a la generalizacién de las protecciones sociales, ya
crefamos curada: una vez mas, la existencia de “iniitiles para el-mundo”,
sujetos y grupos que se han vuelto supemumerarios ante la actualizacién
en curso de las competencias economicas ysociales:

"“Este estatuto es, en efecto, fotalmente distinto del que tenian incluso
los més desfavorecidos en la versién precedente de la cuestién social. El
trabajo del pedn o del obrero especializado, el obrero especializado de las
ultimas grandes luchas obreras, explotados sin duda, no por ello era me-
nos indispensable. En otras palabras, seguia ligado al cénjunto de los in-
tercambios sociales. Aunque ocupando el dltimo rango, formaba parte de
la sociedad, entendida —segiin el modelo de Durkheim— como un conjun-
to de elementos interdependientes. De ello resultaba que su subordina-
cion podia pensarse en el marco de una problematica de integracién, es
decir en su version “reformista”, en términos de reduccién de las desi-
gualdades, de politica de ingresos, de promocion de las oportunidades
sociales y de medios de participacién cultural o, en su versién “revolucio-
naria”, como transformacién total de la estructura social para asegurar a
todos condiciones reales de igualdad.

Pero los “supernumerarios” no son siquiera explotados: para serlo hay
que tener pericias convertibles en valores sociales. Son superfetatorios.
No se advierte cémo podrian representar una fuerza de presién, un po-
tencial de lucha, puesto que no gravitan en ningtin sector neurélgico de la
vida social. Sin duda, de este modo se inaugura una problematica teérica
y practica. 5i va no son “actores” en el sentido propio del términe,-porque
no hacen nada 50c1a1me;1te il, ;c6mo podrian existir socialmente? Desde

laego, por “existir socialmente” entendemos ocupar un lugar en la socie-
dad. Pues, al mismo tiempo, estin muy presentes, y éste es todo el pro-
blema, ya que estan de més.

Hay alli una profunda “metamorfosis” de la cuestién precedente, que
consistia en encontrar el modo de que un actor social subordinado y de-
pendiente pudiera convertirse en un sujeto social pleno. Ahora se trata
mads bien de atenuar esa presencia, hacerla discreta al punto de borrarla
(segtin se vera, éste es todo el esfuerzo de las politicas de insercién, que
hay que pensar en el espacio de un reflujo de las politicas de integracién).
Una problematica nueva, entonces, pero no otra problematizacion. En efecto,
no se puede autonomizar la situacién de estas poblaciones marginales,
sin confirmar el corte que se denuncia al pretender luchar contra la exclu-
sion. El rodeo historico propuesto mostrara que lo que cristaliza en la pe-
riferia de la estructura social (en los vagabundos antes de la revolucién
industrial, en los “miserables” del siglo XIX, en Jos “excluidos” de hoy) se
inscribe en una dindmica social global. Hay alli un dato fundamental que
se ha impuesto, en el curso de la investigacidn, a través del analisis que
propongo de la situacién de los vagabundos, y la leccién vale para el dia
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de hoy: la cuestion social se plantea explicitamente en los mérgenes de la
vida social, pero “pone en cuestion” al conjunto de la sociedad. Se produ-
ce una especie de efecto bumeran, en virtud del cual los problemas plan-
teados por las poblaciones que encallan en los bordes de una formacién
social retornan hacia su centro. Entonces, que hayamos entrado en la so-
ciedad “posindustrial”, incluso “posmoderna”, o como se la quiera lla-
mar, no impide que la condicién impuesta a quienes estan “out” dependa
siempre de la condicién de quienes estdn “in”. Siempre son las orientacio-
nes determinadas en los centros de decision (en materia de politica eco-
némica y social, del gerenciamiento de las empresas, de las reconversio-
nes industriales, de la buisqueda de competitividad, etcétera) lo que
repercute como una onda de choque en las diferentes zonas de la vida so-
cial. Pero la reciproca también es cierta: los poderosos y los estables no es-
tdn en un Olimpo desde donde podrian contemplar con impavidez la mi-
seria del mundo. Integrados, vulnerables y desafiliados pertenecen a un
mismo conjunto, aunque de unidad problematica. Son las condiciones de
constitucién y mantenimiento de esta unidad problemética lo que habré
que examinar. 5i la redefinicién de la eficacia econdémica y de la pericia
social tiene que pagarse poniendo fuera de juego a un 10, un 20, un 30
por ciento o mds de la poblacidn, ;se puede seguir hablando de pertenen-
cia a un mismo conjunto social? ;Cudl es el umbral de tolerancia de una
sociedad democratica a lo que yo llamarfa, més que exclusién, invalida-
cion social? Fsta es a mi juicio la nueva cuestidn social. ;Qué es posible
hacer para reintroducir en el juego social a estas poblaciones invalidadas
por la coyuntura, y poner fin a una hemorragia de desafiliaciéon que ame-
naza con dejar exangiie a todo el cuerpo social?

La cuestién asi planteada es también la cuestion del Estado, del papel
que el Estado puede ser llamado a desempefiar en esta coyuntura. El Es-
tado social (diré por qué evito hablar de “Estado providencia”) se consti-
tuyé en la interseccion del mercado y el trabajo. Ha sido tanto mas fuerte
cuanto que eran fuertes los dinamismos que regulaba: el crecimiento eco-
némico y la estructuraciéon de la condicion salarial. 51 la economia se
reautonomiza y la condicién salarial se desmorona, el Estado social pier-
de su poder integrador. Pero también en este caso puede tratarse de una
metéfora, mas bien que de una desaparicién. Si uno se toma el trabajo de
reconstruir las peripecias que ha atravesado, resulta claro que en el cielo
de las ideas no hay una forma @inica de Estado social. La coyuntura ulte-
rior a la Segunda Guerra Mundial pudo dar una versién de la articula-
cién de lo econdémico vy lo social, elaborada entonces, lo bastante satisfac-
toria como para que se intentara considerarla casi definitiva. Todos saben
que hoy en dia no estamos ya en la era de los compromisos sociales que
el crecimiento hacia posibles, ;pero esto qué significa? Sin duda, esta-
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mos en una encrucijada: aceptar una sociedad sometida enteramente a las
exigencias de la economia, o construir una figura del Estado social a la
medida de los nuevos desafios. No se puede excluir el consentimiento a
la primera alternativa. Pero se correria el riesgo de que el precio sea el de-
rrumbe de la sociedad salarial, es decir de este montaje inédito de trabajo
y protecciones que ha costado tanto imponer.
Emile Durkheim y los republicanos de fines del siglo XIX llamaron
“solidaridad” a este vinculo problemético que asegura la complementa-
riedad de los componentes de una sociedad, a pesar de la complejidad
creciente de su organizacién. Este es el fundamento del pacto social.
Durkheim lo reformulé en estos términos cuando el desarrollo de la in-
dustrializacién amenazaba solidaridades més antiguas que todavia de-
" bian mucho a la reproduccién de un orden fundado sobre la tradicién y
la costumbre. A principios del siglo XX, la solidaridad debfa convertirse
en la asistencia voluntaria a la sociedad por ella misma, y el Estado social
seria el garante. En los albores del siglo XXI, cuando las regulaciones
puestas en obra en el marco de la sociedad industrial se ven a su vez pro-
fundamente quebrantadas, es sin duda ese mismo contrato social lo que
hay que redefinir, recomenzando desde el principio. Pacto de solidari-
dad, pacto de trabajo, pacto de ciudadania: pensar las condiciones de la
inclusién de todos para que ellos puedan tener comercio juntos, como se
decia en los tiempos de la [lustracién, es decir “hacer sociedad”.

NOTA SOBRE EL COMPARATIVISMO

La problematizacion que se desplegard en la primera parte cubre en principio
una gran zona de Europa al oeste del Elba: el drea geogrdfica de la “cristiandad
latina”, convertida en “la Europa de todos los éxitos”, para retomar expresiones
de Pierre Chaunu,! cuna de la doble revolucion, industrial y politica, cuya heren-
cia ha dominado a la civilizacidn occidental. Por esta misma razon, el fendmeno
supone especificidades nacionales irreductibles. Dos motivos al menos hacian im-
posible abordar este conjunto: la amplitud de los materiales a elaborar, y la inca-
pacidad para plegarse a las exigencias de un enfoque seriamente comparativo en
esa escala. Por lo tanto, se ha privilegiado el andlisis de la situacion francesa, pe-
ro la investigacién no se limita a ella. Por un lado, porque se han subrayado co-
rrespondencias con otras situaciones (paraddjicamente en apariencia, éstas son
mds visibles cuando uno se remonta en el tiempo, hasta antes de la consolidacion
de los Estados-nacion: a mediados del siglo XIV y principios del XVI, por ejem-
plo, encontramos sorprendentes analogias en cuanto a las estructuras de asisten-
cia y a las formas de organizacién del trabajo en todo este espacio europeo). Por
ofra parte, porque me he remitido constantemente a las transformaciones corres-
pondientes de la sociedad britdnica, y a menudo las documento (esta puesta en
paralelo no pretende ser un verdadero andlisis comparativo; apunta sélo a suge-
rir un juego entre las semejanzas y las diferencias, para ayudar a aislar constan-
tes).2 Finalmente, y sobre todo, un andlisis de este tipo supone, en cuanto a su
posibilidad misma, que existen constantes en el tiempo y el espacio, a pesar de las
diversidades culturales e histdricas, o gracias a ellas. “Constante” no significa
“estructura perenne” sino homologia de configuracion en las situaciones y en los
procesos de cambios. Pero en este estadio se trata de una peticion de principio,
que ahora tiene que enfrentar la tarea de organizar la diversidad historica. -

1. P. Chaunu, Histoire, science sociale: la durée, I'espace et I'homme i 'époque moderne,
Paris, SEES, 1974.

2. Como lo demuestra E. J. Hobsbawm (L ére des révolutions, trad. franc. Paris, Fa-
yard, 1970), la puesta en paralelo de las situaciones en Francia e Inglaterra es particu-
larmente sugerente; una fue el epicentro de la revolucién politica, y otra el epicentro
de la revolucién industrial.



