
Discriminación:
aproximaciones teóricas



Diferencias jerarquizadas

• En todas las sociedades encontramos 
formas de discriminación que operan a 
partir de la construcción social de 
diferencias.

• No todas las diferencias implican 
situaciones de discriminación.

• Algunas diferencias son percibidas como 
esenciales y se utilizan para construir 
categorías sociales en las cuales las 
personas son colocadas y ordenadas 
jerárquicamente. Tilly, 2000



Diferencias jerarquizadas

• La discriminación aparece cuando 
existen mecanismos sociales que 
construyen diferencias y 
estructuran grupos sociales 
jerárquicamente ordenados con 
accesos diferenciados a bienes y 
oportunidades.



Pares de oposición

• Las diferencias se categorizan a través de la 
oposición de atributos que son identificados en los 
sujetos.

• A partir de estos, se otorgan identidades 
estáticas.

• El etiquetado social puede funcionar en base a 
diferentes pares de oposiciones:

– masculino/femenino

– blanco/negro

– cristiano/musulmán

– nacional/extranjero.



• La desigualdad persistente (una 
carrera, una vida, una historia 
organizacional) depende 
abundantemente de la 
institucionalización de los pares 
categoriales.



Naturalización de las 
diferencias

• La percepción de la diferencia es vista 
como un proceso natural de identificación 
de características intrínsecas del sujeto 
(color de piel, sexo).

• Sin embargo, las categorías en las cuales 
se estructura la gran diversidad humana, 
no son un reflejo de la naturaleza, sino 
una construcción social.



• Esto también sucede para el caso 
de las diferencias entre nacionales  
y extranjeros que tienden a ser 
vistas como diferencias geográficas 
o culturales, y no como el resultado 
de procesos socio-históricos que 
delimitan el territorio y configuran 
estados nacionales.



Racismo y Xenofobia

El racismo, la discriminación con bases étnicas y 
la xenofobia son fenómenos diferentes entre si, 
sin embargo, muchas veces no es posible 
determinar límites precisos entre situaciones 
reales.

Con intenciones analíticas y operativas podemos 
decir que cada uno de estos mecanismos opera 
sobre oposiciones diferentes

– Blanco / negro (no-blanco) para el caso del 
racismo

– Occidental (civilizado) / no-occidental 
(tradicional-bárbaro), para el caso de la 
discriminación con bases étnicas

– Nacional (ciudadano) / extranjero (inmigrante), 
para la xenofobia.



Las categorías en la práctica

• Analíticamente podemos diferenciarlas, pero 
cuando vamos a las situaciones concretas en que 
los sujetos son directamente discriminados 
encontramos que no es tan fácil realizar una 
clasificación de los motivos activados en estas 
formas de violencia.

• Si la xenofobia opera a partir de la distinción 
entre originarios de un territorio y extranjeros, 
los marcadores por los cuales esa diferencia se 
hace visible es a través de la apariencia que 
incluye características físicas, actitudes 
corporales y formas de vestir u ocupar el espacio 
público e idiomas o acentos particulares.



FORMAS DEL 
SOCIOCENTRISMO 

• Se compone de: Una valorización positiva, estado 
de admiración frente a las realizaciones del grupo 
con el cual se identifica (en - grupo).

• Una referencia a los grupos externos definida por 
la aplicación por parte del observador de 
conceptos, normas, criterios y medidas del en-
grupo.

• Se ignora la posibilidad de que el otro sea 
diferente y se proyecta la propia realidad sobre él.

• La hostilidad hacia los grupos externos es el 
antecedente de la imagen negativa. Perrot y 
Preiswerk, 1979



Etnocentrismo

• Actitud de un grupo que consiste en 
atribuirse un lugar central en 
relación a los otros grupos, en 
valorizar positivamente sus 
realizaciones y que tiende a un 
comportamiento de tipo proyectivo 
que interpreta a los otros a través 
de modos de pensamiento propios.



Racismo

• “Racismo es todo conjunto de creencias 
en que las diferencias orgánicas, 
transmitidas por vía genética (reales o 
imaginarias) entre los grupos humanos, 
están intrínsecamente asociadas con la 
presencia o ausencia de ciertas 
capacidades o características de gran 
importancia social, y por lo tanto, en que 
tales diferencias son una base legítima 
para establecer distinciones injustas 
entre los grupos” (Van Den Berghe, 
1971:29)



Racismo

• Es la valoración generalizada y 
definitiva de las diferencias 
biológicas reales o imaginarias, en 
beneficio del acusador y en 
detrimento de sus víctimas, con el 
fin de justificar una agresión 
(Albert Memmi)



• Etnocentrismo y racismo se 
manifiestan en:

• Conocimiento del grupo externo 
falseado

• Antilocución

• Discriminación respecto al grupo 
externo

• Segregación física

• Persecución y exterminio







Prejuicio 

• Pensar mal (o bien) de otras personas sin 
motivos suficientes.

• Lo infundado del juicio.

• Sentimiento favorable o desfavorable con 
respecto a una persona o cosa, anterior a 
una experiencia real o no basado en ella.



• Una actitud hostil o prevenida hacia 
una persona que pertenece a un 
grupo, simplemente porque 
pertenece a ese grupo, 
suponiéndose por lo tanto, que 
posee las cualidades objetables 
atribuidas al grupo.



• Los prejuicios se hacen prejuicios 
solamente cuando no son 
reversibles bajo la acción de 
nuevos conocimientos. Un prejuicio 
(a diferencia de una concepción 
errónea) se resiste activamente a 
toda evidencia que pueda 
perturbarlo. Allport, 1962



Estereotipo

• Es una creencia exagerada, asociada a 
una categoría. Su función es justificar 
(racionalizar) nuestra conducta con 
relación a esa categoría.

• Un estereotipo es la idea fija que 
acompaña a una categoría

• Actúa como un recurso justificatorio para 
la aceptación o rechazo categórico de un 
grupo, y como pantalla que asegure el 
mantenimiento de la simplicidad de la 
percepción y el juicio.



Estereotipo

• Un estereotipo no tiene porqué ser 
enteramente falso.

• Se trata de un desagrado que 
necesita justificación.

• “El estereotipo está sostenido por 
la percepción selectiva y el olvido 
selectivo”






