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CARACTERISTICAS GENERALES

El curso de Administracion en la atencién de enfermeria en el Adulto y el Anciano se ubica
en el 2do Ciclo, Médulo I. La propuesta educativa de Administracion en este nivel
curricular, esta proyectada a ser una asignatura instrumental que aporte las herramientas
necesarias para llevar a cabo el Proceso Administrativo (PA) y el Proceso de Atencion de
Enfermeria (PAE). Principia al alumno en el conocimiento e instrumentos necesarios para
poder gestionar con calidad los cuidados de enfermeria, teniendo en cuenta la
complejidad que han ido adquiriendo a lo largo del tiempo, los distintos elementos que
componen las organizaciones sanitarias tales como:

- el desarrollo de actividades de planificacidén, organizacion, direccion y control, a través
de las cuales permiten conseguir los objetivos.

- elevar el nivel de calidad de los cuidados de Enfermeria prestados a la comunidad,
orientados a la prevencién, promocién, curacion y rehabilitacién, mediante la adecuada
administracion de los mismos.

- la participacion de los recursos humanos, materiales, tecnolégicos y financieros en las
prestaciones asistenciales y en particular las intervenciones de Enfermeria.

Mediante los contenidos programaticos, introduce al estudiante en los conocimientos que
encierra el proceso administrativo en los servicios de enfermeria. Generando la
comprension de la aplicacion del proceso en el desempefio de algunas competencias
tales como: elaborar diagnésticos primarios de salud en unidades operativas o programas,
caracterizacion de la poblacion articulando el PAE con el PA, identificar la estructura fisica
y el comportamiento organizacional en términos generales.

El estudiante tiene la oportunidad de realizar su practica profesional en instituciones
hospitalarias y extrahospitalarias.

En suma, se prepara al estudiante para una actividad profesional fundamentada en
principios organizacionales de planificacidon, responsabilidad y control del cuidado del ser
humano dentro del equipo de salud. Se le ensefan las primeras herramientas para la
GESTION del CUIDADO de ENFERMERIA.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Para la adquisicion de las competencias especificas, es necesario que el estudiante
integre el aprendizaje de situaciones reales de atencidon a personas con problemas de
salud. Debe tener conocimientos basicos sobre el método de enfermeria (PAE) para
aplicar en la practica clinica los conocimientos, habilidades y actitudes de forma critica y
reflexiva. Los estudiantes habran de realizar planes de cuidados aplicando una teoria de
Enfermeria, identificando Necesidades segun Virginia Henderson y la Taxonomia NANDA,
NIC-NOC.

6 Créditos (40 horas)



OBJETIVO GENERAL

» ldentificar el Proceso Administrativo en la Aplicacién del Proceso de Atencion de
Enfermeria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
o Comprender la articulacion del PAE y el Proceso Administrativo.

» Aplicar el enfoque sistémico en la Administracion de la Atencion de Enfermeria que
se desarrolla en areas intra o extra hospitalarias

» Desarrollar habilidades para realizar diagnostico, como el primer paso de la
gestion en la prestacion de servicios de enfermeria.

CONTENIDOS PROGRAMATICOS:

UNIDAD TEMATICA |

- Generalidades del Sistema Nacional de Salud vigente.
- Organizacion de lo efectores de Atencion de Salud.

- Programa de atencién al Adulto Mayor.

UNIDAD TEMATICA Il
- Administracion.

- La evolucién de los enfoques conceptuales de la disciplina de administracion en las
organizaciones sanitarias.

- Paradigma de gestion de calidad. La estrategia de la Mejora Continua de
Calidad.

- Enfoque de sistemas como método de gestion.

UNIDAD TEMATICA IlI

- Proceso Administrativo

- Concepto, caracteristicas generales y etapas del proceso administrativo.
- Planificaciéon , concepto, propdsitos, principios

- Etapa Diagnostica. Metodologia para la realizacion del Diagnostico primario en salud.



- Organizacién, concepto, propdsitos, principios , fases de la organizacion.
- Direccion, concepto, propdsito, elementos de la direccién.

- Administracion de recursos de salud.

- Aspectos generales de la administracion de los RRHH, RRMM y RRFF.

- Control, concepto, propésito, fases del control.

- Sistemas de Informacién, Importancia de la informacién en la Administracion.
Importancia y requisitos de los registros de enfermeria. Modelo de historia clinica.

UNIDAD TEMATICA IV
- Proceso de Atencién de Enfermeria como metodologia de abordaje especifico de
profesion. Gestion del cuidado en Enfermeria. Articulacién de las etapas del Proceso

Administrativo con el Proceso de Atencidon de Enfermeria. Estudios de casos.

METODOLOGIA

La estrategia didactica esta encaminada a conseguir del alumnado una actitud activa en
su propio proceso de aprendizaje, asi como a motivarle frente a los contenidos de la
Administracion y Gestion de Servicios de Enfermeria.

Para la integracion y relacion de contenidos se realizan diferentes técnicas didacticas:

e Clases presenciales para la discusién de contenidos conceptuales, en los que se
facilitara al alumnado un esquema previo.

e Analisis de casos en forma grupal, discusion de guia para afianzar conceptos y
facilitar la realizacion del diagnostico primario de salud.

e Instruccion tutorial aplicada de forma individual y grupos para la aclaracion de
dudas y desarrollo de conocimientos.

e Realizacién de una aproximaciéon diagndéstico de unidad operativa de enfermeria,
mediante un trabajo grupal correspondiente al area de practica asignada por la
coordinacion de Enfermeria.

ACREDITACION

» Trabajo grupal: Informe escrito. En base a la guia aproximacion diagnostica de una
unidad operativa de enfermeria, se elabora informe por escrito diagnostico. Este
informe final, a partir del registro de los PAE pertenecientes a los usuarios




atendidos por los estudiantes, en el periodo correspondiente a la practica
asistencial. El mismo sera presentado en forma grupal y por escrito al finalizar la
primer rotacion de los estudiantes por las diferentes areas de asistencia. La no
presentacion y/o aprobacion de este trabajo, les acredita derecho a examen.

» Parcial: Aquellos estudiantes que no cursan Enfermeria en Adulto y Anciano
realizaran una prueba escrita. De no presentarse o aplazarla, adquieren derecho a
examen.

BIBLIOGRAFIA RECOMENDADA:

Ballesteros Haydée, Vitancurt M, Sanchez S.: "Bases cientificas de la administraciéon"”.
McGraw - Hill Interamericana, 1997.

Gestion del cuidado en enfermeria. Disponible en :
http://www.hgm.salud.gob.mx/descargas/pdf/enfermeria/arti_32.pdf (01-08-10).

Malangon Lodoifio: "Administracion hospitalaria”. 32 edicion. Editorial Médica
Panamericana 2008.

Marriner-Tomey, A. Gestion y Direccion de Enfermeria. Barcelona, Editorial Elsevier
Mosby Espafia, 2009.

Martin Zurro A., Cano Pérez J.F. Atencidn primaria, conceptos, organizacion y practica
clinica". Ed. Elsevier 5 ta edicion. Barcelona 2003.

Roascio D. Princisgh A. Diez afios de la Licenciatura en Enfermeria en Salto. Pautas para
el Diagnostico Administrativo de los servicios de Enfermeria Cap.VII CGD. 2008.

Salvadores Fuentes Paloma, Sanchez, Jiménez R.: "Manual de Administracion de los
Servicios de Enfermeria, (Temas 1, 2, 6, 8, 9, 10, 12, 20) ". Ariel Ciencias Médicas, 2002.

Villalobos J. Gestion sanitaria para los profesionales de salud. Madrid: Mc Graw-Hill;
2007.

BIBLIOGRAFIA OPCIONAL:

Alfaro — Le Fevre Rosalinda : "Pensamiento critico y juicio clinico de enfermeria, Capitulo
3y 5" Elsevier 2009.

Kerouac, S. y otros: “El pensamiento enfermero”. Ed. Masson. Barcelona 1996.

Mompart G. M. Duran E. M. Administracion y gestion. 22. Ed. Espafia: DAE (Difusion
Avances de Enfermeria) 2004.

Villar Hugo: "Gestion servicios de salud". Zona Editorial 20012



